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Unsere Vorstinde Andreas Miiller,
AntoniLautenbacher und Robert Oberleitner.

Alese MALoaedar itk Vo,
S}.QKM' %JE\L‘R MW“‘*\L& Man A \-!(:r{}}

Digitalisierung, Niedrigzinsen, Regulatorik, zunehmender Wettbewerb - die Liste aktueller Herausforderungen lief3e
sich noch seitenfiillend ergdnzen. Zusammenfassen lasst sich diese Reihe in einem Schlagwort: Wandel. Die Welt um
uns herum ist im Wandel. Kundenwiinsche und Geschéftsmodelle veréindern sich und wenn wir den Anschluss nicht

verlieren wollen, miissen auch wir uns weiterentwickeln.

In dieser Phase ist uns als Vorstand Verlasslichkeit gegentiber unseren Kunden und unseren Mitarbeitern besonders
wichtig. Daher braucht es klare Leitlinien, damit wir unserem Wesen als Genossenschaftsbank trotz zeitgeméafler
Verdnderungen treu bleiben kénnen. Im diesjahrigen Bericht laden wir Sie deshalb ein, gemeinsam mit uns tiber
das Thema Werte nachzudenken. Dafiir haben wir mit Kunden, Mitgliedern und Verbundpartnern gesprochen - und

wichtige Impulse bekommen.

Im ersten Teil unseres Jahresberichts ab Seite 8 zeigen wir Ihnen die Vielfalt individueller Werte. Kunden und Mit-
glieder gewidhren Einblicke in ihr Leben und erzihlen von Werten, die Leitplanken fiir ihr Handeln sind. Im zweiten
Teil ab Seite 26 berichten unsere Verbundpartner dariiber, welche Rolle Werte fiir den Erfolg ihrer Unternehmen
spielen. Dariiber, wie wir unsere Unternehmenswerte entwickeln, lesen Sie ab Seite 40.

Dass der Zeitpunkt fiir die Bestimmung unseres Markenkerns gerade ideal ist, bestitigt unser Jahresabschluss (Seite
52). Wiederholt sehr gute Geschiftszahlen und eine solide Struktur geben uns den Freiraum, unseren Wertekanon
mit der notwendigen Ruhe zu entwickeln. Begleiten Sie uns und geben Sie uns Riickmeldung, ob wir auf dem rich-
tigen Weg sind. Kundennéhe ist uns als Vorstand wichtig. Sprechen Sie uns also gerne an - wir freuen uns auf den

Austausch mit Thnen!

Wir wiinschen Ihnen eine ,wertvolle“ Lektiire

. £
\ \id '1 - ten, '- )
I- 1 s
Anton Lautenbacher Robert Oberleitner Andreas Miiller
Vorstandsvorsitzender Vorstandsmitglied Vorstandsmitglied

GANZ MEINE BANK.

Sprechen Sie uns an
oder schreiben Sie uns:

Wenn Sie uns nicht vor
Ort in einer unserer 20
Geschiftsstellen antreffen,
erreichen Sie uns auch 24
Stunden am Tag unter
vorstand@vrbml.de



Personliche Wertvorstellungen werden
meist als so selbstverstandlich empfunden,
dass sich wenige Leute bewusst Gedanken
iiber ihre ,Leitplanken im Leben“ machen.
Anders ist das bei den Kunden, mit denen
wir fiir unseren Geschéftsbericht gespro-
chen haben. In Teil I lernen Sie acht Men-
schen und ihre Werte kennen.

Jeder Mensch hat individuelle Wertvorstel-
lungen - haben Sie schon einmal {iber Ihren
Wertekatalog nachgedacht?

F -
-f"':-' e

WERT: wiScHEN MENSCHEN BESTEHENDES UBEREINKOMMEN GBER DAS IH-
NEN ZU- BEZIEHUNGSWEISE ABTRAGLICHE. DURCH (.) BEWERTUNG VON DINGEN.
SACHVERHALTEN, DENKEN UND HANDELN ENTSTANDEN (_.). DIE BREITE SKALA
FAKTISCHER BEWERTUNGEN UND THEORETISCHER BEWERTUNGSMGGLICHKEITEN
STELLT DAS WERTESYSTEM EINER GESELLSCHAFT DAR. AUS DEM WERTESYSTEM
ERGEBEN SICH ORIENTIERUNGS- UND HANDLUNGSMASSSTABE (..).

BROCKHAUS ENZYKLOPADIE ONLINE
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sich besonders fiir die Nachw UEHS®
forderung ein.

P A
Der Sportkegelklub SKK
98 Poing wurde 1998 mit
17 Mitgliedern gegriindet.
Heute trainieren hier 125
Sportler im Alter von 6 bis
71 Jahren von der Regional- - 7

liga bis zur Bundesliga. Zu
den sportlichen Erfolgen ,:
zdhlen nationale und inter- :?f%
nationale Titel. ?{:
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Celine Zenker ist eine der erfolgreichsten Sportkeg-
lerinnen der Welt und trainiert beim SKK 98 Poing.
Dem Sport hat die amtierende U23-Vize-Weltmeis-
terin viel zu verdanken. Denn der Zusammenhalt
beim Kegeln hat ihr Leben verindert.

Die Frage, was das Wichtigste in ihrem Leben ist, kann
Celine Zenker ohne Nachdenken beantworten: Das Ke-
geln, natiirlich! Fiir den Sport ist die 22-jahrige Thiirin-
gerin vergangenes Jahr nach Bayern gezogen. Denn der
SKK 98 Poing bietet ihr die Trainingsmdglichkeiten,
die sie braucht, um ihre nichsten Ziele zu erreichen:
,Fufdfassen in der Nationalmannschaft der
Frauen und Erfolg bei der Weltmeister-
schaft 2020.“

Zweimal pro Woche trainiert die
ausgebildete Erzieherin auf der
Kegelbahn im Sportzentrum Poing.
Die vier himmelblauen, gewienerten
Bahnen befinden sich zwar unter einem
Restaurant, aber mit dem Klischee, dass Kegeln in
einer verqualmten Gaststitte stattfindet und man
zwischendurch ein paar Bier trinkt, hat Sportkegeln
nichts zu tun. ,Wir machen hier Leistungssport”, sagt
Erwin Zimmermann. Der 71-Jahrige hat den Verein
mitgegriindet und ist ehrenamtlich Trainer. ,Kegeln ist
zwar noch immer ein Nischensport - aber von unseren
Erfolgen her, sind wir ein Boom-Sport!“ In den zwanzig
Jahren, in denen es den Verein gibt, sind zahlreiche
Aufstiege gelungen. Die Vitrine, in der die Pokale ste-
hen, ist mehrere Meter lang.

,Die Hilfte unserer Mitglieder sind Jugendliche®, freut
sich Erwin Zimmermann. Denn die Nachwuchsarbeit
liegt ihm besonders am Herzen. Seit zehn Jahren trai-
niert er zusitzlich mit Schulklassen, um Kinder fiir den
Sport zu begeistern. ,Denn beim Kegeln lernt man viel

fir’s Leben.“ Zusammenhalt, Disziplin und Durchhal-
ten, zum Beispiel. ,Vor allem aber macht Kegeln Spaf3
und ist ein Sport fiir die ganze Familie!“ Zimmermann
weif3, wovon er spricht. Bei seiner Familie liegt die
Begeisterung fiir s Kegeln quasi in den Genen: Gattin
Katharina, Tochter Barbara und fiinf Enkel sind auch
im Verein.

Fiir Celine Zenker hat der Sport eine besondere Bedeu-
tung: ,Das Kegeln hat mich zu dem Menschen gemacht,
der ich heute bin!“ Eine selbstwusste, ehrgeizige,
erfolgreiche Frau, die weif3, was sie will. Das war nicht
immer so. ,,Aufgrund einer korperlichen
Einschriankung hatte ich es nicht immer
leicht im Leben®, erzdhlt Zenker. Bis
heute muss sie einmal pro Woche zur
Physiotherapie. ,Im Kegelverein wurde
ich zum ersten Mal so akzeptiert, wie
ich bin.“ Diese Erfahrung prégte ihren
weiteren Lebensweg. ,Durch den Sport
habe ich gelernt, was man gemeinsam

erreichen kann und dass Aufgeben keine Option ist.“
Zenker kegelt mit links - und das sehr erfolgreich. 2016
wurde sie Weltmeisterin, 2018 Vize-Weltmeisterin.
Auf ihre Erfolge ist sie sehr stolz. Aber sie weif3: ,Eine
gute Einzelleistung wére nicht méglich, hatte man die
Mannschaft nicht hinter sich!“ Wenn Zenker mit den
Damen in der 1. Bundesliga und der Champions League
spielt, lautet der Schlachtruf: ,Ein Team, mein Team®.
Wenn sie davon erzihlt, bekommt sie sofort Ginsehaut.
Kegeln ist Teamspirit pur! Beim SKK 98 Poing hat die
gebuirtige Thiiringerin ,eine zweite Familie“ gefunden.
Thr Trainer, Erwin Zimmermann, hat bei der Woh-
nungssuche geholfen und ist fiir sie auch ,,ein Opa-Er-
satz“. Der Poinger Verein schafft den Spagat zwischen
Leistungssport und Zusammenhalt und zwischen Spaf}
und Disziplin. Das ist hoffentlich die Geheimformel fiir
den néchsten WM-Titel.

,DURCH DEN SPORT HABE ICH GELERNT, WAS MAN GEMEINSAM
ERREICHEN KANN UND DASS AUFGEBEN KEINE OPTION IST. Celine Zenkerteim Tining e

- s Kegelbahn des Sportzentrums Poing.
Die amtierende U23-Vize-Weltmeisterin
kegelt mit links.
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NL §  DIETRADITIONELLE LANDWIRTSCHAFT

DER ZUKUNET IST DIGITAL

»WER DENKT, DASS EINE KUR LILA IST, PASST NICHT
1U UNS - EGAL, WIE GUT ER PROGRAMMIEREN KANN.

JONATHAN BERNWIESER

Jonathan Bernwieser hat eine digitale Plattform
entwickelt, die Landwirten deutschlandweit die
Arbeit leichter macht. Der Griinder weif3 genau,
was kleine und mittelstindische Betriebe brau-
chen, denn der 30-jihrige Wirtschaftsinformatiker
ist auf einem Milchhof mit 60 Kithen und 60 Hektar
Land in Miinsing grof} geworden.

Wenn Jonathan Bernwieser aus dem Fenster seines
Biiros im Miinchner Technologiezentrum (MTZ)
schaut, sieht er eine riesige Baustelle. Ein neuer Biiro-
komplex wird gebaut. ,Dort wollen wir néachstes

Jahr einziehen”, sagt der 30-jéhrige Griinder entschlos-
sen. ,Mit doppelt so vielen Mitarbeitern wie
heute.”“ Unwahrscheinlich ist das nicht, denn
Bernwieser hat eine klare Vision: Er will die
Organisationsprozesse in der Landwirt-
schaft revolutionieren. Zusammen mit
seinem Studienfreund Jonas Hueber
hat der Wirtschaftsinformatiker dafiir das

Start-up Agrando gegriindet. Das Unterneh-

men ist eine Schnittstelle zwischen traditioneller Land-
wirtschaft und digitalen Méglichkeiten (siehe Kasten).

Bernwieser sieht grofies Potenzial in der Geschéftsidee,
und der Erfolg gibt ihm Recht. Mittlerweile sind 2.000
Landwirte und 100 Agrarhindler aus ganz Deutschland
auf der Plattform registriert. Das einstige Zwei-Mann-
Unternehmen hat inzwischen 30 Mitarbeiter. ,Was uns
alle verbindet, ist die Leidenschaft fiir Landwirtschaft.
Fast alle Mitarbeiter bei uns haben einen landwirt-
schaftlichen Bezug. Jemand, der denkt, dass Kithe lila
sind, ist bei uns an der falschen Adresse - egal, wie gut
er programmieren kann.“ Die N&he zur Realitdt ist bei
Agrando der Wegweiser durch das digitale Neuland.
,Technisch machbar wire zwar vieles”, weif? Bernwie-
ser. ,,Aber Hightech-Sensoren oder irgendwelche Robo-
ter gehen ziemlich stark an der Realitit der Landwirte

vorbei. Wir wollen die echten Probleme attackieren.”
Eines dieser Probleme ist der Papierwahnsinn. Den

kannte Bernwieser auch vom heimischen Hof: Jede Fut-

termittelbestellung wurde einzeln per Fax verschickt,

jede Kalkulation in die Rechenmaschine mit Papierrolle

getippt. Hinzu kamen die zahlreichen Dokumentati-
onspflichten. ,Eines Tages stand ich auf dem Hof mei-
ner Eltern und habe das Potenzial gesehen, das es gibt,
wenn man die beiden Welten zusammenbringt. Denn
als Wirtschaftsinformatiker habe ich gelernt, Dinge,
die sich wiederholen, zu automatisieren.“ Uberrascht
stellte Bernwieser fest, dass in der Landwirtschaft
entsprechende Angebote fehlten.

B ,Unsere Vision ist, langfristig die gesamte Wert-
1 schopfungskette zu optimieren®, sagt er. Der
Unternehmer weif aber, dass Digitalisie-
rung ein Prozess ist. ,,So eine Umstellung
funktioniert nicht von heute auf morgen.“
Sich dem Fortschritt zu verschlief3en, sei
fur Landwirte aber keine Option mehr.
»Egal, wie weit man heute auf’s Land raus féhrt, das
Thema Digitalisierung ist iiberall prasent.

Auch kleine und mittelstdndische Landwirte brauchen
digitale Losungen, um wettbewerbsfihig zu bleiben.”
Diese Losungen zu bieten, treibt Bernwieser und sein
Team an. Seine Eltern sind Agrando-Fans der ersten
Stunde. ,Bei neuen Entwicklungen habe ich immer
Landwirte wie meinen Vater im Hinterkopf und frage
mich: Nitzt ihm das?“ So hat Bernwieser als digitaler
Start-up-Unternehmer zuriick zu seinen landwirt-
schaftlichen Wurzeln gefunden. Auch viele Werte, die
ihm seine Eltern vermittelt haben, lebt er in seinem
Start-up weiter: Pinktlichkeit, Leidenschaft, Ehrlich-
keit und Teambereitschaft sind genauso wichtig wie
auf dem Bauernhof. Die beiden Welten verbindet schon
heute mehr, als mancher denkt.

iel des

art-ups ist der

Landhandel 4.0.

Jonathan Bernwigser (L.
Hueber haben Agrando

Agrando.de ging 2018

als digitale Plattform fiir
Landwirte und Agrar-
hdndler online, um den
Handelsprozess von
landwirtschaftlichen
Betriebsmitteln zu opti-
mieren. Landwirte kénnen
damit ihren kompletten
Betriebsmittelkauf vom
Preisvergleich bis zur
Dokumentation papierlos
managen. Agrarhéndler
bekommen die Mdglichkeit,
sich online zu prdsentie-
ren. Fiir Landwirte ist der
Service kostenlos.
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* DER ELLENBOGENGESELLSCHAFT MIT
NACHSTENLIEBE DIE STIRN BIETEN

Fiir Pfarrer Josef Steinberger aus Sauerlach ist die
Bibel in Zeiten des gesellschaftlichen Wandels zeit-
gemifier denn je. Fiir den 54-jdhrigen Geistlichen
sind christliche Werte am besten vermittelbar,

indem man selbst mit gutem Beispiel vorangeht.
In der Sakristei der Pfarrk*e -
Andreas liegt das Messbuch fiir die
An einem Schrank neben der Sakristei der St.-Andreas-

Kirche in Sauerlach héngt eine Liste mit den Namen

aller Ministranten. Die Liste wurde digital erstellt. Je-

\ /),r’; der Ministrant hat online eingetragen, wann
% .

i er Zeit hat. Pfarrer Josef Steinberger schaut
\ £ e auf dem ausgedruckten Plan, wer bei der
& Messe am Abend dabei sein wird. ,Natiir-
E:"'-“ ' lich nutzen wir Doodle®, sagt der Geistliche
w ganz selbstverstandlich. ,Anders wiirde

die Planung der Gottesdienste ja gar nicht
funktionieren.”

Moderne Technik und katholische Kirche
sind fiir den 54-Jédhrigen kein Widerspruch.
Ganz im Gegenteil! ,Je langer ich Priester bin, desto
mehr merke ich, wie aktuell die Bibel ist“, sagt Stein-
berger. ,Damals waren zwar andere Zeiten, aber die
Menschen haben sich auch nicht mit anderen Proble-
men beschiftigt als wir.“ Deshalb ist es dem Pfarrer ein
Anliegen, vor allem junge Leute fiir die Bibel zu begeis-
tern. Denn darin seien viele praktische Anweisungen
fur die heutige Zeit.

Josef Steinberger ist seit
dem 1. November 2018
Pfarrer des Pfarrverbands
Sauerlach. Der gebiirtige ,Die ganze Gesellschaft hat sich verdndert und oft
heif3t es: Was sollen wir mit diesen alten Sachen?*
Aber ich denke, die Zehn Gebote sind heute aktueller

denn je.“ Um sie den Kindern im Religionsunterricht

Niederbayer war zuvor in
Bruckberg-Giindlkofen,
Flintsbach am Inn und Bad
Aibling tdtig. Vor seinem naherzubringen, hat der Pfarrer die Sprache moderni-
siert. ,Statt ,Du sollst nicht liigen’ sage ich ,Es ist gut fur
dich, wenn man ehrlich zueinander ist‘.“ Die Auffor-
derung ,Du sollst” findet Steinberger ,furchtbar®. Thm

ist wichtig, dass die Kinder verstehen, warum die Zehn

Theologiestudium hat er
sechs Jahre als Gdrtner
gearbeitet.

Gebote so wichtig sind. ,Denn die Zehn Gebote sind ja
kein Werte-Katalog, den man auswendig aufsagen soll.
Man muss die Werte leben.“ Dafiir fehlten den Kindern
heutzutage jedoch die richtigen Vorbilder. ,Egoismus,
Ellenbogen-Denken und Leistungsdruck sind grofie
Probleme unserer Gesellschaft®, sagt Steinberger. Dass
in den Schulen immer &fter in Teamarbeit und Partner-
arbeit gelernt wird, ist fiir Steinberger ein wichtiger
Schritt hin zu mehr Miteinander.

,In meinen Predigten verstecke ich die Botschaft,
dass Toleranz und Nichstenliebe in der Gesellschaft
noch stirker werden miissen®, sagt Steinberger. Die
,Du sollst“-Rhetorik funktioniert dafiir
nicht. ,Da hort keiner mehr zu“, weifd
Steinberger aus eigener Erfahrung. Die
Gottesdienste, die er als Kind erlebt hat,
waren ,ned so iitbermaflig spannend”, sagt
der gebiirtige Niederbayer diplomatisch.
Das mochte er besser machen. Deshalb
versucht er in seinen Messen immer einen praktischen
Bezug herzustellen. Zum Valentinsgottesdienst brachte
er beispielsweise eine Dose mit Salz mit, um zu ver-
deutlichen, wie eine gute Beziehung funktioniert: Jeder
muss etwas dafiir tun. Aber wie beim Salz in der Suppe
sollte es weder Zuviel noch Zuwenig sein. Dieses rich-
tige Maf! zu finden, sei heute allerdings schwieriger als
friher. ,Die Einfachheit, die es frither gab, die gibt es
nicht mehr. Die Menschen haben héhere Anspriiche,
mehr Méglichkeiten und méchten alles perfekt haben®,
sagt Steinberger. ,Da darf ich mich selbst auch nicht
ausnehmen", ergdnzt er selbstkritisch.

Statt auf lange Predigten setzt Pfarrer Steinberger
lieber auf’s Zuh6ren und versucht ein gutes Vorbild zu
sein. Das Tun ist ihm wichtiger als das Reden: ,Wenn
alle verntinftig miteinander umgehen, dann geht es
schon. Das Wichtige ist, dass man einander akzeptiert.“

»DIE ZEHN GEBOTE SIND KEIN WERTEKATALOG, DEN MAN AU
AUFSAGEN SOLL. MAN MUSS DIE WERTE LEBEN.

-h! v
SWENDIG £

JOSEF STEI
/

Vi

BERGER

Pfarrer Josef Steinberger in der Tiir
des Pfarrhauses in Sauerlach. Der
54-Jihrige hat immer ein offenes Ohr
fiir seine Gemeinde.



»ICH KANN MIR NICHT VORSTELLEN, NICHT IN DEUTSCHLAND ZU LEBEN.
HIER HABE ICH SO VIELE MOGLICHKEITEN, ETWAS AUS HEINEN LEBEN ZU MACHEN."

FIRUZE PALAVUL

Firuze Palavuz auf der Couch
im Wohnzimmer ihrer Familie
in Taufkirchen. Ihre goldene
Kette hat fiir sie eine ganz
besondere Bedeutung.

IDENTITAT IST MEHR ALS ,, TYPISCH DEUTSCH"
UND ,, TYPISCH TURKISCH"

Firuze Palavuz ist mit Werten aus zwei Lin-
dern aufgewachsen. In beiden Wertesystemen
hat die 19-jahrige Auszubildende Dinge gefun-
den, die sie fiir sich iibernehmen wollte und
festgestellt, dass der wichtigste Wert sowieso
universell ist.

Thren wertvollsten Besitz hat Firuze Palavuz immer
dabei. Eine goldene Kette mit einem flachen runden
Anhénger. ,Ein Erbstiick von meinem verstorbenen
Opa“, erzahlt die 19-Jdhrige. Wenn Firuze (sprich: Ferise)
erzdhlt, greift sie oft an ihre Kette. ,Familie ist fiir mich
einfach das Wichtigste!“ Die Geschichte ihrer Familie

ist eine Geschichte, in der sich zwei Lander und zwei
Wertesysteme vermischen. Ihr Grofivater kam in den
1960er Jahren als Gastarbeiter aus der Tiirkei nach
Deutschland. Einige Jahre spéter wurde Firuzes Vater
hier geboren. Seinen Schulabschluss machte er in
der Tiirkei, lernte dort Firuzes Mama kennen
und die beiden gingen zuriick nach
Deutschland.

Im Herbst 1999 kam Firuze in Miinchen
zur Welt. ,Erst drei Monate spater wurde
die doppelte Staatsbiirgerschaft eingefiihrt®,
erzahlt die Auszubildende zur Bankkauffrau
bei der VR Bank Miinchen Land eG. ,,So kommt es,

dass ich bis heute nur einen tiirkischen Pass habe.“ Das
amiisiert die Miinchnerin manchmal: ,Denn wenn ich
in der Tiirkei bin, werde ich stindig gefragt, ob ich aus
Deutschland komme, weil ich so einen starken Akzent
habe, wenn ich Turkisch spreche. Auch in Deutsch-
land fragen viele nach, wo sie herkommt. Auf die Frage
antwortet Firuze Palavuz: ,Aus Miinchen“. Dariiber, ob
sie sich selbst eher als Deutsche oder als Tiirkin fiihlt,
hat sie viel nachgedacht. ,Ich bin beides®, sagt sie ent-
schieden. ,Ich bin Deutschtiirkin.” In mancher Hinsicht
typisch deutsch, bei anderen Dingen typisch tiirkisch.

GANZ MEINE BANK. 17

»Typisch deutsch an mir ist, dass mir mein beruflicher
Werdegang wichtig ist“, sagt die Auszubildende. ,Bil-
dung ist fiir mich das A und O. Denn sie ist die Vor-

aussetzung, um selbststandig zu sein.“ Als angehende
zubildenden sehr wichiy
Palavuz mit ihrem Bruder
riere und Zeit fiir die Familie miteinander verkniipfen. ihrer Mama Giilseren.

Bankkauffrau mit geregelten Arbeitszeiten kann sie Kar-

Das war bei ihrer vorherigen Ausbildung nicht méglich.
Deshalb wagte die 19-Jahrige trotz Einser-Abschluss
einen Neuanfang. Wenn ihr gelingt, dass die Bankkun-
den mit einem Lécheln aus der Filiale gehen, ist Firuze
Palavuz gliicklich. Denn dass sich ihr Gegeniiber wohl
fithlt, ist ihr wichtig. Das gilt in der Arbeit und privat.
»Diese typisch tiirkische Herzlichkeit habe ich von mei-
nen Eltern.” Wer bei den Palavuz” zu Gast ist, kommt als
Fremder und geht als Freund. Und definitiv mit vollem
Magen! ,,Mhhh, was ist noch typisch Tiirkisch an mir?“,
iiberlegt Firuze Palavuz. ,Mein Glaube an Nazar, natiir-
lich!“ (siehe Kasten)

Fir ihre Freunde und die Familie ist

die 19-Jahrige aber vor allem ,typisch
Firuze“. Ein Teenager, der gern Serien
auf dem Smartphone schaut, gern shoppen

Bei derZilbereitung von tiirkischem
okka-Kaffee hat Firuze Palavuz
outine. Thre Gdste sollen sich bei

Schwester, die sich gern mal mit dem kleinen wie zu Hause fithlen.

Bruder kabbelt. Und eine Tochter auf die die Eltern

geht und lieber Pommes und Schnitzel statt
Borek und gefiillte Weinblatter isst. Eine grofe

sehr stolz sind.

- Mit ,Nazar“ist im Tiirki-
Thren deutschen Pass hat die Miinchnerin direkt bean- schen das Nazar-Amulett
tragt als sie volljahrig wurde. Bisher hat sie offiziell nur gemeint. Diese in vielen
eine Aufenthaltserlaubnis. ,Aber ich kann mir nicht orientalischen Léindern
vorstellen, nicht in Deutschland zu leben. Hier habe verbreiteten blauen,
ich so viele Méglichkeiten, etwas aus meinem Leben ~ augenformigen Amulette
zu machen.“ Wann sie ihren Pass in den Hianden halten ;
wird, weifd sie noch nicht. Aber an ihrer Identitit &ndert

das Papier nichts. Ihr wichtigster Wert - die Liebe zur

sollen gemdf3 dem Volks-
glauben den bésen Blick
abwenden und vor Ungliick

Familie - ist sowieso universell. und Neid schiitzen.
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Statt mit Stricknadeln strickt
Matthias Oberndérfer mit den
Armen. Hier entsteht ein XXL-
Schal mit vier Maschen.

AL

Jedes Kundenpaket packt der:

Jungunternehmer selbst. Selbstge=
strlcktes wird mlt einer gebundenen

Merinowolle ist ein

natiirliches Hightech-

Produkt. Sie warmt im

Winter, kiihlt im Sommer,

kratzt nicht, knittert

: nicht, schiitzt vor der

- - Sonne, nimmt weder

Schmutz noch Schweifs

auf - und sie ist schon

kuschelig. Auf www.

= meshton.com verkauft
~~~ Matthias Oberndorfer

Wolle von artgerecht

- gehaltenen Merinoscha-

< fen. Dort finden Sie auch
= Termine fiir Strickkurse.

MASCHENWEISE QUALITAT STATT
MASSENHAFT FAST FASHION

Matthias Oberndorfer verbindet Trendbe-
wusstsein und Nachhaltigkeit. Der Baldha-
mer verkauft Wolle und Selbstgestricktes
von artgerecht gehaltenen Merinoschafen.

Die Wolle hielt vor drei Jahren vollkommen unerwar-
tet Einzug in das Leben von Matthias Oberndérfer.
,Ich wollte meiner Schwester einen Schal aus Me-
rinowolle zum Geburtstag schenken®, erzihlt der
26-Jahrige. Das Problem: Einen Schal, so wie er ihn
sich vorstellte, gab es nirgends zu kaufen. Kurzerhand
beschloss der gelernte Kfz-Spengler, den Schal selbst
zu stricken. Er suchte im Internet nach Wolle, brachte
sich mit einem Tutorial auf YouTube das

Armstricken bei und trennte seine ers-
ten Maschen so lange wieder auf, bis
sie perfekt waren.

Das Ergebnis - ein zwei Meter dreif3ig
langer, hellgrauer XXL-Schal - begeister-
te nicht nur die Schwester. Die Nachfra-
ge war grofi. Oberndérfer erkannte die
Marktliicke und z6gerte nicht lange. Im
Oktober 2017 erdffnete er seinen Online-
Shop ,meshton.com”. Dort verkauft er Meri-

nowolle und Selbstgestricktes - das englische Wort
,mesh” bedeutet Masche. Aus einer spontanen Idee
ist ein nachhaltiges Geschift geworden, das auch den
Griinder selbst oft zum Nachdenken im Alltag anregt.

Merinowolle von artgerecht gehaltenen Schafen ist
namlich nicht leicht zu bekommen. ,Im Internet
tummeln sich viele unseriése Billiganbieter aus Asien.
Aber auch hoherpreisige Angebote aus Australien
sollte man kritisch hinterfragen®, weif2 der Jungun-
ternehmer. Bis ihn eine Kundin darauf hinwies, dass
in Australien viele Merinoschafe qualvoll beschnitten
werden, hatte auch Oberndérfer diese Wolle im Sorti-

ment. Sofort begann er sich mit Qualitits-Zertifikaten
und artgerechter Tierhaltung zu beschéftigen - und
kiindigte seinem Lieferanten.

Die Wolle, die Oberndérfer jetzt anbietet, kommt aus-
schlief’lich von Schafen aus Argentinien und Stidafri-
ka. ,Diese Wolle ist zwar etwas teurer, aber ich weif3,
dass kein Schaf dafuir gelitten hat.“ Wolle in 15 Farben
hat Oberndérfer im Angebot. Er wickelt jedes Woll-
kn&uel per Hand, bindet sein selbstgestanztes Lederla-
bel daran und verpackt alles sorgfaltig. ,Knapp
80 Prozent meiner Kunden bestellen nur Wolle bei
mir und stricken dann selbst“, erzdhlt der Griinder,
der nebenbei International Management studiert. Wer
mag, kann aber auch fertige Schals und kuschelige
Decken auf meshton.com bestellen. Die strickt
Oberndorfer dann Masche fiir Masche selbst.

Handarbeit und Qualitit haben natiirlich ih-
ren Preis. ,Dafiir haben nicht alle Verstind-
nis“, hat Matthias Obernddrfer festgestellt.
»Es gibt zwei Gruppen von Konsumenten:
Die einen schauen nur auf den Preis. Den

anderen ist die Qualitdt wichtig.“ Auch fiir

Oberndérfer ist das Thema bewusster Konsum
noch recht neu. Neben Studium, Hobbies, Freunden
und Nebenjob war dafir bisher keine Zeit. Durch sein
Unternehmen und den Austausch mit Kunden hat er
sich mehr mit dem Thema beschiftigt. ,Auch meine
Eltern waren gute Vorbilder®, sagt der gebtirtige Neu-
keferloher. ,Sie haben immer den Mill getrennt und
mein Vater hat Dinge erst noch mal repariert, bevor
etwas neu gekauft wurde.“ Der Jungunternehmer
versucht, nachhaltig zu leben und bewusst einzu-
kaufen. ,Das gelingt mir nicht immer, aber ich werde
immer besser®, gibt Oberndérfer lachend zu. ,Mein
Motto: Lieber weniger kaufen, dafiir aber in besserer
Qualitat.”

e
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WARUM KONSUMORIENTIERUNG UND
LEISTUNGSDRUCK HAND IN HAND GEHEN

ot

»WENN MAN WERTE NICHT VERSTEHT, SIND SIE NICHTS WEITER ALS WORTE.
SCHULER MUSSEN SICH [HRE WERTE SELBST ERARBEITEN."

WOLFGANG ZUCKER

Y e e

Wolfgang Zucker wurde im Stadt=

archiv Wolfratshausen fotografiert.

Bis 2014 war das Gebdude die
Landwirtschaftsschule.

Wolfgang Zucker aus Eurasburg hat mehr

als drei Jahrzehnte als Lehrer gearbeitet. In
dieser Zeit hat sich vieles geéindert. Gleich ge-
blieben sind die Werte, die er seinen Schiilern
vermitteln wollte - und die Bedeutung des
Schulskikurses fiir den Zusammenhalt in der
Klasse.

Als Wolfgang Zucker als junger Sportlehrer ans Lud-
wigsgymnasium Miinchen kam, sollten die Schulski-
kurse abgeschafft werden. Dagegen wehrte sich der
Padagoge. ,Denn Sport kann viele Werte vermitteln®,
sagt der heute 67-Jahrige. Auch spater, als Fachbe-
treuer Sport, ermdglichte er es, dass die 7. und 8.
Jahrgangsstufen jedes Jahr eine Woche nach Saalbach-
Hinterglemm in Osterreich zum Skilaufen fahren
konnten. ,Nach einer Woche Skikurs kam die Klasse
so gefestigt zuriick, dass sie den Unterrichtsausfall
locker wieder reinholen konnten.“ Auf der Piste sind
aus theoretischen Konstrukten wie ,Teamgeist®,
JIntegration und , Hilfsbereitschaft” handfeste
Werte fiir s Leben geworden.

Der Wertekanon, den die Schule vermitteln soll,

ist beachtlich (siehe Kasten). Mittlerweile muss
Schule zusétzlich auch Werte wie Héflichkeit,
Tischmanieren und gewaltfreie Konfliktlsung ver-
mitteln, weil die Schiiler dies oft nicht mehr zu Hause
lernen. Aber Wertevermittlung funktioniert nicht per
Lehrplan. ,Es ist ja nicht so, dass ich sage: ,Sei nett zu
den anderen’ und der Schiiler kann es umsetzen®, sagt
Wolfang Zucker. ,Wenn man Werte nicht versteht,
sind sie nichts weiter als Worte, ist der pensionierte
Padagoge sicher. ,Schiiler miissen sich ihre Werte
selbst erarbeiten.” Denn es niitzt nichts, wenn man
theoretisch weifi, welche Bedeutung ,Toleranz* hat
und warum ,Gesundheit” wichtig ist. Werte miissen
verstanden und gelebt werden.

Den Wertewandel der Gesellschaft hat Wolfgang
Zucker in seinen 32 Jahren als Gymnasiallehrer fiir

Sport und Biologie auch an der Schule miterlebt. ,In
Mit seiner ruhigen, aber resoluten
Art konnte der Sport- und Biologie-
lehrer viele Werte vermitteln.

den Achtzigerjahren waren die Schiiler kritischer®,
schétzt Zucker ein. Spater hat er zunehmend eine
,Lern-Bulimie“ festgestellt: ,Das Verstandnis fiir

die groflen Zusammenhénge ist weniger geworden.“
Stattdessen wurde mehr auswendig gelernt. Eine Ur-
sache dafiir sieht Wolfgang Zucker in dem Leistungs-
druck, unter dem die Schiiler stehen: ,Heute soll jeder
auf’s Gymnasium.“ Diesen Druck gab es vor ein paar
Jahrzehnten noch nicht. ,Damals war der Lebensstan-
dard nicht so hoch, die Leute waren zufriedener und
haben sich mehr Zeit fiir ihre Kinder genommen®,
fasst Wolfgang Zucker zusammen. Durch die Indivi-
dualisierung und die Konsumgesellschaft habe sich
das verandert. Denn wer sich viel leisten will, muss
mehr arbeiten und hat weniger Zeit fiir seinen Nach-
wuchs. ,,Eltern miissen sich heute wieder klar dariiber
werden, welche Werte ihnen wichtiger sind*,
bringt Wolfgang Zucker die Her-
ausforderung auf den Punkt. Denn
Bildung und Erziehung komplett an

die Schule abzugeben, sei keine Losung,
ist der Vater zweier erwachsener Kinder

Nachmehr als 30 Jahren im Schul-
dienst hat der Eurasburgerviele
Geschichten zu erzihlen.

sicher.

Seinen Uberzeugungen als Lehrer ist Wolfgang Zu-
cker trotz allen Wandels immer treu geblieben. ,Kin- : S -
der brauchen Regeln. Da bin ich konservativ®, sagt er. “=  Im Artikel 131 der Bayeri-
Punktlichkeit, Hoflichkeit, Fleify und Respekt vorei- “= schen Verfassung sind die
nander waren ihm wichtig. ,Im Klassenzimmer habe Werte nachzulesen, die die
ich immer fiir Ruhe gesorgt, damit alle eine Chance Schule vermitteln soll. So
haben, zu lernen.“ Dafiir musste er nie laut werden. sollen Schiiler u.a. Verant-
Spricht er heute bei Klassentreffen mit ehemaligen wortungsgefiihl, Verant-
Schiilern, bedanken sie sich sogar fiir seine Strenge. wortungsbewusstsein fiir
die Umwelt, Toleranz und

Am liebsten aber erinnern sich alle an die gemeinsa- e
= Hilfshereitschaft lernen.

me Zeit im Skilager.
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ominik Schmidt vor seiner

ienststelle. Ein authentisches Auf-

reten ist dem Polizeihauptmeister
__wichtig. L i—

e —

Das Leitbild mit den
Werten der Bayrischen
Polizei ist 2018 entstan-
den. Etwa 8.000 Beamte
wurden befragt, was
ihnen wichtig ist, was sie
motiviert und wonach sie
streben. Der Konsens der
Selbsteinschdtzungen soll
Handlungs- und Ori-
entierungsrahmen sein.
Darin ist u.a. auch die
zeitgemdfSe Ermittlungs-
arbeit verankert, was z.B.

die Nutzung der Sozialen
Medien einschliefst.

POLIZEIARBEIT HAT NICHTS MIT ,, TATORT",
ABER IMMER MEHR MIT TWITTER LU TUN

Polizeihauptmeister Dominik Schmidt ist
seit 2012 in der Polizeiinspektion Wolfrats-
hausen im Einsatz. Um demokratische Werte
zu schiitzen, setzt er sein Leben auf’s Spiel.
In seinem Dienstalltag erlebt er alte Vorur-
teile, iiberraschende Einsichten und sogar
Entschuldigungen.

An seine erste Begegnung mit der Polizei kann sich
Dominik Schmidt noch ganz genau erinnern. Da war
er sieben Jahre alt und abends mit dem Radl unter-
wegs. Er fuhr vom Training in der Schwimmbhalle
nach Hause. Ohne Licht. ,Das hat den Kollegen natiir-
lich nicht gefallen und sie haben mich aufgehal-

ten”, erzihlt Schmidt. Was dann folgte, hat

den kleinen ,Gesetzesbrecher” nachhaltig
beeindruckt. ,Die Beamten haben mir

erklart, weshalb es verkehrt ist, was ich ge-

macht habe, und warum es so gefihrlich ist.”

Dann musste er sein Radl bis nach Hause schie-

ben. Seinen Eltern hat er bis heute nichts davon erzihlt.
»,Man prahlt ja nicht damit, wenn man einen Fehler
gemacht hat.” Stattdessen fuhr er seitdem mit Licht.

Mittlerweile ist Dominik Schmidt selbst Polizeihaupt-
meister. Nach dem Abitur und dem Grundwehrdienst
entschied sich der gebiirtige Oberfranke fiir eine
Karriere bei der Polizei. ,Fiir mich ist das einer der
sinnvollsten Ausbildungsberufe®, sagt der 31-J4hrige.
,Dass es Recht und Gesetz gibt, ist fiir mich extrem
wichtig. Denn ohne funktioniert es nicht. Wenn alle
Menschen tun und lassen kdonnen, was sie wollen,
kommt friher oder spater Schlamassel dabei raus.
Man sieht in der Welt, was passiert, wenn Menschen-
rechte mit Fiiflen getreten werden.” Bei seiner Arbeit
spielen Werte eine wichtige Rolle (siehe Kasten). Ein
authentisches Auftreten steht fiir Dominik Schmidt

an erster Stelle: ,Was die Polizei macht, muss fur
jedermann nachvollziehbar sein.”

Jeder Einsatz ist fiir Dominik Schmidt eine neutrale
»Sachlage®, jeder Beschuldigte ein ,Mensch, der einen
Fehler gemacht hat“. ,Manche Falle beschéftigen mich
aber schon auch noch am Feierabend.” Den Gedanken,
dass er fur die Einhaltung von Gesetzen sein Leben
riskiert, schiebt er zur Seite. ,Das ist eben mein Beruf.
Ich wiirde mir auch wiinschen, dass mir jemand hilft,
wenn ich in eine Notlage komme.*

Uber die Jahre hat Schmidt gelernt, Beleidigungen
nicht persénlich zu nehmen. ,Jeder Mensch, der auf
die Polizei trifft, hat mit einer Stresssituation
umzugehen. Da kommt es eben zu Kurz-
schlusshandlungen.” Aber auch Einsicht
in Fehlverhalten erlebt der Beamte in seinem
Dienstalltag: ,Vor allem bei Geschwindigkeits-
iiberwachungen.” Sogar Entschuldigungen fiir
verbale Entgleisungen kommen vor. Vor allem im
Zusammenhang mit Alkohol.

Seine beruflichen Werte sind Dominik Schmidt auch
privat wichtig. ,Wenn ich mich mit den Werten der
Polizei nicht identifizieren kénnte, kénnte ich meinen
Beruf nicht machen. Diese Werte lege ich nicht ab, nur
weil ich nach Dienstschluss meine Uniform ausziehe.”
Wie klischeehaft die Arbeit der Polizei in Fernsehse-
rien dargestellt wird, drgert ihn: , Mit der Realitét hat
das meist nichts zu tun.” Speziell den ,Tatort” kann er
sich wegen der vielen Fehler gar nicht anschauen. Die
einzige Sendung, die einen gewissen Bezug zur Rea-
litat habe, sei ,Hubert und Staller”. ,Unsere Kollegen
vom Bahnhof“, scherzt Schmidt - denn die Serie wird
nur knapp zwei Kilometer entfernt von der Polizeiins-
pektion gedreht.

,FUR MICH IST ES EXTREM WICHTIG, DASS ES RECHT UND GESETZ GIBT. MAN SIEHT
' IN DER WELT, WAS PASSIERT, WENN MENSCHENRECHTE MIT FUSSEN GETRETEN WERDEN.

DOMINIK SCHMIDT

spektion Wolfratshausen. Hier ist

der 315Jahrige seit 2012 im Dienst.

- ——
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,NACHHALTIGKEIT IM UNTERNEHMEN IST EIN PROZESS, DER EIN UMDENKEN ERFORDERT
UND DIE BEREITSCHAFT, DINGE AUCH MAL ANDERS U MACHEN.”

3 SIMON DAMBACK

MIT MUT UND NACHHALTIGKEIT ZU NOCH

MEHR WIRTSCHAFTLICHEM ERFOLG

Das Atelier Dambéck aus Neufinsing baut
Messestinde im Premiumsegment. Seit
zehn Jahren setzt das Unternehmen dabei
verstiarkt auf Nachhaltigkeit und hat damit
Standards in der Branche gesetzt.

Im Foyer des Atelier Dambéck hangt eine Menge Mill
an der Wand: Schaumstoffmatten, Ordner, Folie,
herausgerissene Auslegeware und Einwegkaffee-
becher. ,Eine Installation aus dem, was von einem
Messestand so tibrig bleibt®, erkldrt Simon Dambéck
das ungewdhnliche Kunstwerk. ,Unser Business ist

eine Wegwerfbranche®, sagt der Geschéftsfithrer
des inhabergefithrten Unternehmens. Das
bedeutet fiir den 40-J4hrigen aber nicht,
dass man nichts fiir die Umwelt und das
Klima tun kann. Ganz im Gegenteil! ,Da-

durch haben wir eine noch groéfere Pflicht .

als die anderen.“ Gemeinsam mit seinen
100 Mitarbeitern stellt er sich jeden Tag auf’s
Neue der Verantwortung und fragt sich: ,Was kénnen
wir fiir unsere Umwelt tun? Wie kénnen wir unseren
CO,-FuRRabdruck verkleinern?” (siehe Kasten)

Von der Materialauswahl, éiber die Stromversorgung
bis zur Logistik - Dambdck und sein Team haben
schon viele Antworten gefunden. ,Denn jeder Beitrag,
der geleistet wird, ist ein Beitrag zum Klimaschutz®,
sagt Dambdéck. So wurde auf dem Dach der Firmen-
zentrale eine Photovoltaikanlage installiert. Regen-
wasser wird in Grauwassertanks gesammelt und zum
Waschen der Fahrzeuge genutzt. Der Elektro-Fuhr-
park wird standig ausgebaut und fiir kurze Strecken
gibt es Firmenfahrrider.

»Nachhaltigkeit ist nichts, was das Management
seinen Mitarbeitern verordnen kann®, sagt Simon
Dambdock. ,Nachhaltigkeit ist ein Prozess, der ein

Umdenken erfordert und die Bereitschaft, Dinge auch
mal anders zu machen.” Seine Mitarbeiter zeigen
dabei viel Initiative und das Unternehmen férdert
nachhaltiges Engagement. So gibt es beispielswei-

se Primien, wenn beim Messeabbau weniger Miill
anfallt.

Vor zehn Jahren startete das Atelier Dambéck die
Initiative ,,Greenstands” fiir klimaneutrale Messe-
stande. Ziel ist es, entstandene CO,-Emissionen zu
kompensieren, Umweltverschmutzung zu vermeiden
und moglichst viele Materialien zu recyceln. , Als
wir angefangen haben, das zu kommunizie-
ren, habe ich wiitende Anrufe von anderen
Messebauern bekommen®, erzihlt Simon
Dambdck. ,,Spinnt ihr jetzt komplett?”,

war noch einer der nettesten Kommen-

der Messebranche bis dahin keine Rolle.

’ tare. Das Thema Nachhaltigkeit spielte in

,Wir haben eine Vorreiterrolle iibernommen
und wurden heftig angefeindet. Aber die Bereitschaft,
auf unsicheres Terrain zu gehen, macht uns aus.
Wenn man immer nur das tut, was man schon kann,
kommt man nicht weiter.“ Mit dieser Philosophie hat
das Atelier Dambéck einen Standard fiir die Branche
gesetzt. Mittlerweile wird jeder vierte Messestand,
der in Neufinsing gebaut wird, klimaneutral gestellt.

Dass Nachhaltigkeitsengagement nicht nur Geld
kostet, sondern auch Geld sparen kann, begeistert
Simon Dambdéck: ,Unsere Holzschnitzelanlage war die
beste Investition unseres Unternehmens®, schwiarmt
der studierte Betriebswirt. In der Anlage wird das
Abfallholz der Messestédnde zu Heizenergie verarbei-
tet. Durch die gesparten Kosten fiir Abfallentsorgung
und Heizo] habe das Unternehmen sogar schon Geld
verdient: ,Der beste Beweis, dass man 6kologisch und
gleichzeitig 6konomisch handeln kann.”

Die Grofee des CO,-Fufi-
abdrucks besagt, wie viele
Emissionen ein Mensch
oder ein Unternehmen in
einer bestimmten Zeit ver-
ursacht. Je kleiner der Ab-
druck, desto klimafreund-

licher. Auf der Homepage

des Umweltbundesamtes
kann man seine Okobilanz
berechnen:
www.uba.co2-rechner.de
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,UNSERE WERTE
SIND DER
KOMPASS FUR
UNSER HANDELN"

Alexander Boldyreff, Vorstandsvorsitzen-
der der TeamBank AG, iiber die Bedeutung
von Werten fiir den Erfolg von Unterneh-
men, iiber die Digitalisierung als Chance
fiir die Branche und iiber Kundenzufrie-
denheit als Motor fiir Innovationen.

Beim Blick auf die Website der TeamBank fillt
sofort ein Thema ins Auge: Werte. Warum sind
Ihnen Werte noch wichtiger als die Produkte, um
die es geht?

Werte sind der Kompass, der unser Handeln sehr
stark determiniert. Unser Ziel ist es, konsequent
aus Kundensicht zu agieren. Dafiir brauchen wir
Leitplanken, die es uns ermdglichen, Antworten zu

geben.

Gab es diese Werte im Unternehmen schon im-
mer?

Nein. Die TeamBank ist ein Institut, das sich aus
diversen Vorgangerinstituten und Fusionen entwi-
ckelt hat. Der Wechsel vom privatwirtschaftlichen
zum genossenschaftlichen Institut im Jahr 2007
war der Anlass, unsere Werte zu bestimmen.

Wie ist die TeamBank konkret dabei vorgegan-
gen, ihre Unternehmenswerte zu entwickeln?
Auf der Basis des Ehrbaren Kaufmanns (siehe Kas-
ten S.30 1. unten) wurden verschiedene Mafnah-
men aufgesetzt. Die Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter haben dann in Teams tiberlegt, was das fiir
sie konkret heifdt. Herausgekommen ist ein kurzes,

Alexander Boldyreff in der,
Geschdftsstelle Oberhaching. Zum
Innovationsnachmittag der VR
Bank war er als Redner eingeladen.

knackiges Wertebiindel, das bis heute Gultigkeit
hat. Wie bei den Zehn Geboten - denen ist auch
nichts hinzuzufiigen (siehe Kasten S.30 r.).

,UNSERE WERTE
HANGEN NIRGENDS
AUS. DIE WERTE WER-
DEN VON UNSEREN

MITARBEITERN
” beim Vorstand Reden und Handeln im Einklang
GEI.EBT steht. Die Wertethematik ist wirklich eine tra-
gende Siule dessen, was wir tun. Denn wenn die

Wie funktioniert dieser Wertekompass fiir IThre
Mitarbeiter in der Praxis? Hingen die Werte zur
Erinnerung in jedem Biiro aus?

(lacht) Nein, die Werte hingen nirgends aus. Die
Werte werden von unseren Mitarbeitern gelebt.
Um herauszufinden, ob unsere Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter die Werte auch selbst erleben,
fuhren wir einmal pro Jahr eine Befragung durch.
Darin wird unter anderem die Frage gestellt, ob

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter die Werte selbst
nicht erleben, werden sie sie auch dem Kunden
nur halbherzig tibermitteln.

' | \
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Nachdem die TeamBank ihre Unternehmenswer-
te benannt hatte, wie lange hat es gedauert, bis
die Werte von allen Mitarbeitern verinnerlicht

wurden?
Der Prozess dauert noch immer an. Das ist ja kein

DIEVERLOCKUNG,
Sprint, den man da macht, sondern eine kulturel-

le Fragestellung. Kultur wéchst durch Vorleben, UNSER

durch weitere Mafinahmen, die man sukzessive FAIRNESSGEBUT EIN
BISSCHEN U DEHNEN,
IST JEDEN
TAG GEGEBEN.”

implementiert, und durch Vertrauen, das entste-
hen muss. All diese Dinge dauern Jahre. Wir stehen
téglich vor der Herausforderung, unsere Werte
unter Beweis zu stellen.

Mit welchen Herausforderungen sind Sie bei der
Umsetzung Ihrer Werte konfrontiert?
Das ist so wie bei Adam und Eva im Paradies. Wenn

sie in den Paradiesgarten gehen und die wunder-
schénen Apfel nehmen, obwohl sie die nicht neh-
men diirfen. Diese Verfiihrung entsteht durch
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den Wettbewerb, den wir im Markt haben. Wenn
man sich das Wettbewerbsgebaren von Kollegen
anderer Institute anschaut, fragt man sich natiir-
lich schon: Sollten wir das nicht auch so machen?
Aber dann fragen wir: Ist das fair? Die Verlockung,
unser Fairnessgebot ein bisschen zu dehnen und
zu stretchen, ist jeden Tag gegeben.

Was genau bedeutet der Wert ,,Fairness“ bei der
TeamBank?

Wir haben zum Beispiel lieber einen zufriedenen
Nichtkunden als einen unzufriedenen Kunden.
Wenn wir das, was der Kunde sich wiinscht, nicht
erfiillen kénnen, ist es besser, dass er nicht Kunde
ist, bevor wir ihn enttiuschen. Dariiber, ob das
nun gut oder schlecht ist, kann man ewig streiten.
Aber wir haben uns darauf verstindigt und das
gibt uns gute Orientierung.

Aufgrund des Wertes ,,Fairness“ verzichtet die
TeamBank also lieber auf”s Geschiift?

Wir sind iiberzeugt, dass wir nachhaltigen Erfolg
haben, wenn wir auf der Basis von Werten agieren,
die eine tégliche Relevanz fiir unsere Kunden
haben. So bespielen wir bestimmte Risikoklassen
grundsitzlich gar nicht. Betriebswirtschaftlich
wiére zwar vieles moglich. Aber wire es auch fair?
Wir finden es zum Beispiel nicht fair, wenn ein
Kunde durch einen Kredit in die Uberschuldung
kommt. Das wére auch dem Mitarbeiter gegen-
iiber nicht fair, der dann in der Filiale eine Losung
finden muss.

Wie funktioniert eine faire Kreditvergabe in der
Praxis?

Grundsétzlich bekommt jeder Kunde eine Analyse,
warum man ,Ja“ oder ,Nein“ gesagt hat, was ins-
besondere beim ,Nein“ sehr entscheidend ist. Wir
zeigen auch auf, wo sich jeder selber optimieren
kann. Neinsagen ist schwierig, aber es ist halt auch
ein Wert. Dass wir damit auf dem richtigen Weg
sind, kénnen wir auch an der Kundenzufrieden-
heit festmachen.
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Alexander Boldyreff, 51, ist
gelernter Bankkaufmann
und war von 2011 bis 2019
Vorstandsvorsitzender

der TeamBank AG. Mit
dem Konsumentenkredit
easyCredit ist es ihm
gelungen, das Liquiditdts-
management in der DNA
der Genossenschaftlichen

FinanzGruppe zu verankern.

0"'

Der ,,Ehrbare Kaufmann®
ist das Leitbild fiir verant-
wortliches Handeln in der
Wirtschaft. Die Basis sei-
nes Handelns sind Werte
wie Ehrlichkeit, Verldss-
lichkeit und Integritdt.
Das Leitbild des Ehrbaren
Kaufmanns steht in enger
Beziehung zur gesell-
schaftlichen Verantwor-
tung von Unternehmen.

Welche Rolle spielen Unternehmenswerte in Zeiten
der Digitalisierung?

Unsere Werte spielen immer die gleiche Rolle, egal was
wir tun. Durch die Digitalisierung haben wir weitere
Moglichkeiten zur Verfiigung, um die Wiinsche unserer
Kunden zu erfiillen. Aber ob ein Kunde seinen Kredit
online vom Sofa aus abschliefit oder in der Filiale -
Fairness und Transparenz sind gleich.

Viele Menschen haben die Befiirchtung, dass Digita-
lisierung bedeutet, dass alles unpersénlicher wird.
Konnen Sie das bestitigen?

Dass Prozesse durch die Digitalisierung unpersonli-
cher werden, mag sein. Aber entscheidend ist der Fakt:
Die Kunden finden es super! Kunden, die online einen
Kredit bei uns oder tiber die Homepage der Volks- und
Raiffeisenbanken abschlieflen, sind sogar noch zufrie-
dener als Kunden, die das in der Filiale tun.

Wie erkliren Sie, dass digitale Bankangebote so at-
traktiv sind?

Nach heutigen Erkenntnissen spielt das Thema Scham
dabei eine gewisse Rolle. Der Kunde, der einen Kredit
braucht, hat offenbar Scheu zu offenbaren, dass er
subjektiv nicht mit Geld umgehen kann. Das vertraut er
eher einer Maschine als seinem Bankberater an, weil er
Sorge vor einem Werturteil hat.

Welche Konsequenzen hat die TeamBank aus der Er-
kenntnis gezogen, dass viele Kunden ihr Bankgeschiift
lieber online abwickeln?

Im Jahr 2012 haben wir zum Beispiel gesagt: Mobile
First! Wir haben alle Dienstleistungen und Produkte,
die wir anbieten, so programmiert, dass sie auf dem
mobilen Endgerit der Kunden funktionieren. Erst da-
nach haben wir die Produkte in die Filialen gebracht.

Das war damals sicher ein unkonventioneller Weg, oder?
Hundertprozentig! Aber es hat sich im Markt bewahrt
und die anderen Banken sind nachgezogen. Der Team-
Bank ist es in den letzten Jahren sehr hiufig gelungen
einen Standard zu setzen. Auch als wir den Wert ,Fair-
ness"“ eingefithrt haben, hielt man uns fiir véllig gaga.
Mittlerweile setzen viele andere Banken auf Fairness.

DIE WERTE
DER TEAMBANK

Wir sind Ehrbare Kaufleute.
Wir schaffen Vertrauen und stehen zu unserem Wort.

Wir sind fair.
Wir begegnen unseren Kunden auf Augenhéhe und
sind immer transparent.

Wir sind perséonlich und wertschdtzend.
Wir behandeln jeden so, wie wir selbst behandelt
werden méchten.

Wir sind ein Team.
Gemeinsam schaffen wir mehr.

RIENTIERUNG

-~

Mit seinem klaren und verstandlichen Vortragsstil
begeisterte Boldyreff die Mitarbeiterider VR Bank.

Was ist Ihr Antrieb fiir Innovationen und neue Wege?
Wir wollen, dass unsere Kunden zufrieden sind. Des-
halb denken wir konsequent vom Kunden aus. Dafiir
miussen wir unsere Kunden verstehen und ihnen gut
zuhoren. Unsere Losungen sollen die Kunden nicht nur
zufriedenstellen, sondern begeistern. Wir nennen das
100 plus 1.

Was wiinschen sich denn die Kunden momentan?
Entspannte Lésungen! In der Vergangenheit haben wir
sehr stark zum Thema Fairness beigetragen. Die néchs-
te Kategorie, die die Menschen bewegen wird, sind
entspannte Losungen. Denn die Welt ist im Wandel, es
gibt immer mehr Moglichkeiten und immer weniger
Halt. Das verursacht Stress. Deshalb wollen wir dem
Kunden entspannte Losungen bieten, die mit unseren
Werten kompatibel sind.

FALIT

Unternehmenswerte sind ein wichtiger Faktor
fiir den Erfolg unseres Partners TeamBank.

Um konsequent aus Sicht der Kunden agieren

zu konnen, sind Unternehmenswerte hilfreich.

An der Entwicklung der Werte sind die
Mitarbeiter des Unternehmens beteiligt.

Entscheidend ist, dass Unternehmenswerte
nicht nur benannt, sondern von allen Mitar-
beitern umgesetzt werden.
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TeamBank

Die TeamBank kiimmert
sich seit 1950 um die
Wiinsche der Kunden. Im
Laufe der Zeit haben sich
Name und Ausrichtung der
Bank verdndert. Seit 2003
ist die TeamBank Mitglied
der Genossenschaftlichen
FinanzGruppe Volksbanken
Raiffeisenbanken. In der
Unternehmenszentrale in
Niirnberg arbeiten rund
700 Mitarbeiter. Zudem
sind rund 300 Mitarbeiter
im Vertrieb in Deutschland
und Osterreich unterwegs.
Das Kernprodukt der
TeamBank, der Konsu-
mentenkredit easyCredit,
ist bei fast allen deutschen
Genossenschaftsbanken
erhdltlich.



Hans Joachim Reinke,
Vorstandsvorsitzender |

MIT PARTNER-
SCHAFTLICHKEIT
UND EXPERTISE
AUF ERFOLGSKURS

Hans Joachim Reinke, Vorstandsvor-
sitzender von Union Investment, iiber
die Bedeutung von Werten bei Geldan-
lagen, iiber die Aktualitit des Genos-
senschaftsgedankens und iiber das
,achte Weltwunder®, den Zinseszins.

Herr Reinke, Sie haben fast 40 Jahre Erfah-
rung beim Geldanlegen. Was ist Ihr wich-
tigster Tipp fiir Investoren?

Fiir Investorenprofis und private Anleger

Union

gelten im Grunde die gleichen Grundsitze,
wobei der private Anleger iiber grofiere Frei-
heitsgrade verfiigt, da er regulatorisch nicht
so eingebunden ist: ,Finde den zu dir pas-
senden Investmentstil und halte ihn mit aller
Disziplin durch. So wirst du Erfolg haben.“

Heute gibt es viele Anbieter, die verspre-
chen, das Beste mit und aus meinem Erspar-
ten zu machen. Was unterscheidet Union
Investment von anderen Anbietern?
Unsere genossenschaftliche Herkunft macht
den grofien Unterschied. Wir sind mit
unseren Kunden ganz anders verbunden als
andere Hiuser. Unsere Kunden, die unsere
Investmentfonds iiber die Genossenschafts-
banken vermittelt bekommen, sind hiufig
Eigentiimer ihrer Bank. Insofern sind wir
ndher am Kunden und ihnen auch anders
verpflichtet.

Was ist fiir Sie personlich das Besondere an
den Werten der Genossenschaft?

Union Investment ist der Experte fiir Fondsver-
mdgensverwaltung in der Genossenschaftlichen
Investment rinanzGruppe. Der fihrende Fondsanbieter in
Deutschland bietet professionelles Asset Manage-
ment fiir institutionelle Anleger und Privatanleger. Sparern wird verstdndlich
erkldrt, wie sie mehr aus ihrem Geld machen kdnnen.

Dass einer fiir den anderen einsteht. Das ist
ja die Wurzel des Grundsatzes ,Was einer
alleine nicht schafft, das schaffen viele®.
Faszinierend finde ich, dass Menschen ihr
Schicksal selbst in die Hand nehmen und sich
gegenseitig unterstiitzen, anstatt nach Vater
Staat zu rufen. Gerade in der heutigen Zeit,
wo meiner Meinung nach oft zu schnell nach
staatlichen Losungen gerufen wird, sind Ge-
nossenschaften als Teil einer lebendigen und
offenen Gesellschaft wichtiger denn je.

Welche Werte spielen bei Union Investment
eine Rolle, wenn Sie das Geld Ihrer Kunden
anlegen?

Unsere Mission lautet: ,Vermdégen vermeh-
ren, Vertrauen verdienen.” Im Grunde bieten
wir Losungen fiir drei zentrale Fragen an, die
jeder Anleger hat: ,Wie baue ich Vermdgen
auf, wie strukturiere ich es und wie sorge ich
furs Alter vor?“ Bei der Altersvorsorge sind
wir Marktfithrer im Riestersparen. In der
Vermoégensstrukturierung sind wir mit unse-

ren Angeboten sehr erfolgreich. Beim Thema
Vermégen-Ansparen haben wir in den letzten
Jahren ein rasantes Wachstum erlebt.

Welche Unternehmenswerte sind fiir Union
Investment wichtig?

Es gibt drei Werte, die unseren Markenkern
beschreiben: Professionalitit, Partnerschaft-
lichkeit und Soliditit. Das heifdt erstens, wir
bieten ausgezeichnete Asset-Management-
Lésungen fiir jeden Bedarf, wir begegnen
zweitens unseren Kunden und Partnern auf
Augenhgohe und drittens: Auf uns und unsere

Losungen ist Verlass - heute und in

der Zukunft.

Union Investment hat

iiber 3.000 Mitarbeiter. Wie

wird dafiir gesorgt, dass die
Unternehmenswerte im Alltag

umgesetzt werden?

Wir versuchen als Vorstédnde diese Werte
vorzuleben - jeden Tag. Und wir halten die
Fuhrungskréfte an, dies ebenso zu tun. Daftr
haben wir schon vor Jahren Fithrungsleitlinien
erarbeitet, die fiir jede Fithrungskraft und
jeden Mitarbeiter transparent sind. In regel-
méfigen Feedbacks wird dann ersichtlich,
wie gut diese umgesetzt werden.

Union Investment wirbt damit, dass Nach-
haltigkeit eine wichtige Rolle spielt. Was
bedeutet das fiir die Anleger konkret?

Wir bieten neben der normalen umfassenden
Fondsauswahl eines Universalanbieters auch
nachhaltige Fonds an. Diese Fonds haben
ganz bestimmte Kriterien und Filter, die
eingesetzt werden und bestimmte Firmen
oder ganze Branchen ausschliefien. Wir
investieren zum einen seit vielen Jahren
generell nicht in Produzenten von Streumu-
nition und Agrarrohstoffen. Seit letztem Jahr
gilt dies auch fiir Produzenten von Atomwaf-
fen und deren Trigersystemen. Insgesamt

werden heute schon tiber 40 Milliarden Euro
der von uns insgesamt betreuten knapp 330
Milliarden Euro nach nachhaltigen Kriterien
gemanagt.

Neben Nachhaltigkeit - welche weiteren
Werte spielen fiir Thre Kunden bei der Geld-
anlage eine wichtige Rolle?

Ein ganz grofles Thema bei der Geldanlage
ist fiir die Deutschen Sicherheit. Am liebs-
ten wissen sie, wann sie welchen Betrag mit
Sicherheit aus ihrem Invest-

ment zuriickerhalten werden.
Nur funktioniert dies nicht
mehr wie frither. Denn in Zeiten
andauernder niedriger Zinsen
existiert das achte Weltwunder,
der Zinseszins, nicht mehr. Mit
dessen Hilfe konnte man in den
letzten Jahrzehnten mit zehnjéhri-
gen Bundesanleihen sein Vermégen durch-
schnittlich nach zwdlf Jahren verdoppeln.
Heute reichen mehrere Menschenleben dafiir
nicht mehr aus. Jedoch liegen noch immer
uiber 85 Prozent des Verméogens der deut-
schen Haushalte in festverzinslichen Anla-
geformen. So kann man den Wohlstand nicht
erhalten, weshalb wir bei Union Investment
den Kunden Briicken in chancenreichere
Sachwerte bauen. Vor allem mit klassischen
Fondssparplanen, Mischfonds und Offenen
Immobilienfonds.

Als Vorstandsvorsitzender von Union Invest-
ment bestimmen Sie die Geschicke mafigeb-
lich. Was treibt Sie in Threm Beruf an?

Esist ein immerw&hrender Prozess, unser
Geschéftsmodell zu tiberpriifen und weiterzu-
entwickeln, um den Anforderungen der Zeit
zu entsprechen. Schliefllich haben wir Verant-
wortung titbernommen fiir das Unternehmen
mit seinen Mitarbeitern und deren Familien.
Diese Verantwortung und die Moglichkeit,
Zukunft zu gestalten, treiben mich an.
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Sie sind bereits seit 1987 in wechselnden
Positionen in der Genossenschaftlichen
FinanzGruppe titig. Woher resultiert Ihre
Verbundenheit?

Die Genossenschaftliche FinanzGruppe und
speziell Union Investment sind neben meiner
Familie praktisch mein Zuhause. Ich bin hier
aufgewachsen, kenne fast jeden Bankvor-
stand im Verbund und bin mit vielen von
ihnen freundschaftlich verbunden.

Jenseits von Investments - welche Werte
sind fiir Sie personlich wichtig?

Fiir mich sind meine Familie und damit ihre
Werte die Grundlage von allem: Liebe, Ver-
trauen und Zusammengehorigkeit.

Was macht Sie persénlich zufrieden?

Ich freue mich iiber eine stabile Gesundheit
und dariiber, téglich nach wie vor Neues
lernen zu kénnen. Und ich bin sehr zufrie-
den, wenn ich sehe, dass Verantwortung, die
ich ibernommen habe, zu guten Ergebnissen

fithrt.

Welche Werte wollen Sie gern an die niichste
Generation weitergeben?

Glaubt an Euch, gebt Eure Traume nicht auf
und arbeitet hart fiir sie - am besten gemeinsam.

FALIT

» Die genossenschaftliche Herkunft prigt
die Unternehmenswerte unseres Partners
Union Investment.

P Beider Geldanlage spielen personliche
Werte und Unternehmenswerte eine
entscheidende Rolle.

P Die Werte Professionalitit, Partner-
schaftlichkeit und Soliditdt bilden
den Markenkern von Union Investment.
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TUHOREN, BERATEN
UND VOR ORT
BEGLEITEN

Helmuth Holzheu, Prokurist der VR
Bank Miinchen Land eG, und Florian
Bacher, Bereichsleiter Vermégensbe-
ratung, haben zusammen fast 70 Jahre
Erfahrung in der Anlageberatung. Sie
wissen, warum ein gutes Produkt nicht
automatisch fiir jeden Kunden das
richtige ist, welche Rolle Werte bei der
genossenschaftlichen Beratung spielen
und warum man keine Glaskugel fiir
eine sichere Geldanlage braucht.

Sich fiir die Zukunft abzusichern ist ein
Thema, das viele Menschen beschiftigt. Rund
um das Thema Geldanlage, Altersvorsorge
und Vermdégensaufbau findet man im
Internet zahlreiche Informationen
und Tipps. Welchen Mehrwert hat
die personliche Beratung bei Ihnen?

Herr Bacher: Grundsatzlich ist es
positiv, dass sich die Menschen informieren
und einen Uberblick {iber die Méglichkeiten
verschaffen. Der Vorteil meiner personlichen
Beratung ist definitiv der, dass ich fiir meine
Beratung Verantwortung tibernehme, auf die
individuelle Situation des Kunden eingehe und
auch nach der Beratung als Ansprechpartner
da bin. Denn die beste Internetkaufempfeh-
lung kann in der speziellen Lebenssituation
des Kunden die komplett falsche sein - obwohl
es kein schlechtes Produkt ist.

Wie sieht eine Beratung bei der VR Bank
Miinchen Land eG konkret aus?

Helmuth Holzheu
Prokurist der VR Bank "

Herr Holzheu: Wir wollen unsere Kunden
bestmdoglich beraten und nehmen uns dafir
viel Zeit. Wir héren gut zu, verschaffen uns
einen Uberblick iiber die Lebenssituation und
die Risikobereitschaft und
empfehlen Losungen, die

zum Kunden passen. Wir
wollen Problemléser sein,
nicht Produktverkiufer.

Das heifit, wenn ein Pro-
dukt nicht zum Kunden passt,
vermitteln Sie es nicht?

Herr Holzheu: Genau. Fir uns ist das A und O,
dass der Kunde sich ein Produkt auch leisten
kann. Das Risiko muss zu seiner Anlagebe-
reitschaft passen und das Produkt zu seinem
Leben. Was hilft es dem Kunden, wenn er
zehnjdhrige Konditionen hat, aber in finf Jah-
ren eine Immobilie kaufen méchte? Wir wollen
unseren Kunden auch spéter immer wieder
offen in die Augen schauen konnen.

Das miissen Sie ja im wahrsten Sinne des
Wortes, denn Sie sind im Geschdflsgebiet
permanent vor Ort.

Herr Bacher: Das ist fiir uns oberste Prioritit.
Wir sitzen eben nicht in Frankfurt oder ir-
gendwo. Wir sind vor Ort und diese Prdsenz ist
nur moglich, wenn man positiv wahrgenom-
men wird. Gegenseitiges Vertrauen ist unser
Ziel, denn es ist die Grundvoraussetzung fiir
eine gute Geldanlage.

Spiitestens seit der Finanzkrise haben Banker
nicht den besten Ruf. Wie entsteht dieses
Vertrauen?

Herr Bacher: Das geht nur iiber regelmafiigen
Kontakt zu unseren Kunden. Wir bieten nicht
irgendwelche Produkte an, sondern fragen
nach, was der Kunde braucht. So haben wir
uns den Ruf als vertrauensvoller Partner in
der Region erarbeitet.

Herr Holzheu: Auch der gesamte Genos-
senschaftsgedanke spricht fiir sich. Unsere
Kunden sind als Mitglied auch Teilhaber der
Bank und sehen, dass wir viel fiir die Region
tun. Wir férdern Sportvereine, unterstiitzen
Schulen, Kindergarten, Nachbarschaftshilfen
und die Tafeln.

Zusammen beraten Sie seit fast 70 Jahren
Kunden. Gab es in dieser Zeit auch mal Be-
schwerden?

Herr Bacher: Tatséchlich kaum. Es gab natiir-
lich Zeiten, wo die Mirkte turbulenter waren,
und Kunden im Wertpapierbereich Turbu-
lenzen mitgemacht haben. Aber da ist unser
Pluspunkt die Regionalitit. Wir sind vor Ort
und lassen unsere Kunden nicht alleine.

Herr Holzheu: In diesem Zusammenhang ist
eine ehrliche Beratung wichtig. Wir klaren
unsere Kunden von vornherein iiber mégliche
Risiken auf.

Wie geht die VR Bank Miinchen Land eG ge-
nerell mit dem Thema Risiko bei Wertanlagen
um?

Herr Holzheu: Fiir uns ist absolut wichtig, dass
die Anlagen, die wir vermitteln, auch einen
hohen Sicherheitsgrad haben. Deshalb treffen
wir schon eine Vorauswahl, um in dem Fonds
bestimmte Risiken zu vermeiden.

Wenn es um Fonds, Aktien und Kursschwan-

kungen geht, haben viele Borsen-Neulinge die
Sorge, dass sie nicht verstehen, wie es funkti-
oniert. Wie gehen Sie mit dieser Sorge um?

Herr Bacher: Wir reden mit unseren Kunden
auf Augenhoéhe. Wir wollen kein Bankchine-
sisch sprechen. Denn in der heutigen Zeit ge-
hort eine Wertpapieranlage in die Vermégens-
struktur. Deshalb ist uns die Aktienberatung
wichtig. Es gibt fast keine Bank mehr, die eine
Aktienberatung anbietet. Wir geben unseren
Kunden die Moglichkeit, sich auch iiber Einzel-
aktien zu informieren.

Gibt es generelle Tipps, wie man sein Geld am
besten anlegt?

Herr Holzheu: Auch wir kénnen nicht in eine
Glaskugel schauen. Deshalb raten wir dazu,
sich sicher aufzustellen und das Geld auf
verschiedene Sédulen zu verteilen. Um Wert-
papiere kommt man nicht herum, um eine an-
sprechende Rendite zu erzielen. Eine weitere
Faustregel ist, zehn Prozent seines Vermdgens
in Gold anzulegen - am besten in Barren oder
Miinzen. Gold ist schon immer das Edelmetall
schlechthin und nicht zu hohen Schwankun-

Florian Bacher
Bereichsleiter Vermdgensberatung

gen ausgesetzt. Der wertvollste Tipp: So frith
wie méglich den Umgang mit Geld lernen. Wer
jede Woche sein Taschengeld zur Seite legt,
lernt, dass es sich wirklich lohnt, auch Klein-
betrige zu sparen (siehe Kasten).

Gilt die Redewendung , Kleinvieh macht auch
Mist“ tatséichlich noch?

Herr Bacher: Unbedingt! Da erleben wir in
unseren Beratungen oft die gréf3ten Aha-Ef-
fekte. Auch wer schon ein gewisses Vermogen
hat, sollte regelméfig Betrdge einzahlen. Denn
auch mit kleinen Betrdgen kann man Vermg-
gen ansparen.

FAZIT

> Digitale Moglichkeiten konnen eine
personliche Anlageberatung ergiinzen -
aber nicht ersetzen.

> Regionale Ausrichtung schafft Vertrauen.

> Gegenseitiges Vertrauen ist die Vorausset-
zung fiir die individuelle Anlageberatung.
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GESUND ESSEN FUR MEHR LEBENSQUALITAT
UND EIN BESSERES WOHLBEFINDEN

Maria Pischeltsrieder genief3t es in der Natur zu sein. Ein guter

Grund fiir Luftspriinge: Das Postkartenpanorama auf die Alpen

Am Gesundheitstag der VR Bank gab
Ernihrungsexpertin Maria Pischelts-
rieder Mitarbeitern Tipps zum Thema
,Fit im Biiro“. Das Motto der 28-jah-
rigen Degerndorferin: Auch kleine
Verdnderungen machen einen grofien
Unterschied.

Zwei Mitarbeiter aus der Geschiftsstelle Ober-
haching stehen Hand in Hand im Seminar-
raum. Von vorn kommt eine Kollegin und teilt

die Verbindung auf. ,Sehen Sie“, sagt Maria
Pischeltsrieder. ,,So leicht kann ein Enzym ei-
nen Zweifachzucker spalten.“ Um zu demonst-
rieren, wie die Verdauung funktioniert, hat die
Gesundheitsexpertin die beiden Kollegen zu
einem Glukosemolekiil und die Kollegin zu ei-
nem Enzym gemacht. Die Mitarbeiter im Kreis
Drumherum sind der Darm - und lassen die
beiden Kollegen durchhuschen. Denn Glukose -
also Traubenzucker - geht schnell ins Blut und
gibt sofort Energie.

Maria
Pischelts-
rieder ist
Gesundheitscoa-

chin mit einer Mission:
Sie moéchte, dass alle ein bisschen achtsamer
mit sich umgehen und sich besser ernéhren.
Das Besondere an ihrer Methode: Sie kommt
vollkommen ohne Verbote und ohne erhobe-
nen Zeigefinger aus. ,Man muss nicht gleich
seine komplette Erndhrung umstellen®, sagt
die studierte Erndhrungsberaterin. ,Kleine
Optimierungen reichen aus.“ Die 28-jdhrige
Degerndorferin bietet Einzelcoachings, Ko-
chevents, Motivationsvortrige und Seminare
sowie Workshops fiir Firmen an. Der Vorteil,
wenn sie direkt in die Unternehmen kommt:
,Hier erreiche ich auch Menschen, die sich
eher weniger mit dem Thema Ernédhrung und
Gesundheit beschiftigen. So kann ein Impuls
fur ein gestinderes Verhalten platziert werden,
wo er sonst nur schwer ankommt.“ Die Her-
ausforderung beim Thema Gesundheit: Es gibt
sehr viele Informationen und Meinungen. Wer
in der Suchmaschine Google ,Gesunde Ernéh-
rung” eingibt, bekommt mehr als 61 Millionen
Treffer. ,Die Leute wissen gar nicht mehr, was
sie glauben sollen®, hat Maria Pischeltsrieder
in ihren Kursen festgestellt.

Beim Gesundheitstag in der VR Bank Miinchen Land eG
stand das Thema ,Fit im Biiro“ auf der Agenda. Wenig
Bewegung und viel Stress - da sind Kopfschmerzen,
Heiffhunger und Mittagstief doch vorprogrammiert,
oder? Zum Gluck nicht, weiff die Erndhrungscoachin
und verrdt einfache Tipps, um fitter durch den Biirotag
zu kommen (siehe Kasten). Nach ihren Kursen hért sie
von anfangs skeptischen Teilnehmern oft: ,Es war gar
nicht so schlimm wie erwartet. Das freut die 28-Jahri-
ge, denn sie will niemanden bekehren und macht nur
praxisnahe Vorschlége. ,Jemand, der mittags gern eine
Leberkdssemmel isst, wird nie ein Veganer werden®,
sagt die Erndhrungsexpertin lachend. ,Aber wenn man
stattdessen ab und zu zwei Schinkensemmeln isst, hat
man auch schon was fiir die Gesundheit getan. Ernéh-
rung darf durchaus auch Genuss sein.” Ihr Ziel ist, das
Korpergefihl der Teilnehmer zu stirken - fiir mehr
Lebensqualitdt und ein neues Selbstwertgefiihl.

,Gesundheit bedeutet fiir mich, dass man das, was
einem wichtig ist, auch tatséchlich machen kann®, sagt
Maria Pischeltsrieder. Fur die Degerndorferin ist das
der Sport. Im Winter liebt sie Skitouren, im Sommer
Schwimmen und Wandern. Immer wieder testet auch
sie sich mit Freude in neuen Sportarten. Letzten Som-
mer hat sie besonders die Fahrt mit dem Katamaran be-
geistert. Daran, wann sie zuletzt krank war, kann sich
die energiegeladene Unternehmerin nicht erinnern.
Und das darf gern so bleiben. Denn Gesundheit ist fiir
Maria Pischeltsrieder nicht nur ein Beruf sondern eine
Berufung.

FALIT

P> Die Gesundheit unserer Mitarbeiter liegt uns am
Herzen. Deshalb wird das betriebliche Gesundheits-
management zunehmend wichtiger.

P Wir méchten dafiir sorgen, dass der Arbeitsplatz so
gestaltet ist, dass er der Gesundheit forderlich ist.

P Gesundheit ist die Grundvoraussetzung fiir ein
angenehmes Arbeitsumfeld und ein gutes
Betriebsklima.
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Gute Laune ist bei Veranstaltungen it Maria Pischelt'srib' er
garantiert. Dogmen hingegen sind‘tabu.

im Jahr 2018 verdffentlicht.

S0 BLEIBEN SIE FIT IM BURO -
9 TIPPS VOM PROFI

o Starten Sie Ihren Tag daheim mit einem gesunden Friihstiick ohne Ablenkung. Vollkorn-
brot mit Bergkdse oder Miisli mit Quark sind ideal. Nebenbei Fernsehen, Zeitunglesen oder
auf dem Smartphone Tippen sollte man vermeiden. ,Denn wer abgelenkt ist, isst mehr*, weifs
Expertin Maria Pischeltsrieder.

@ stellen Sie sich im Biiro eine Karaffe oder eine Flasche Wasser ins Sichtfeld. Ideal: Pro
Stunde ein Glas Wasser trinken. Das beugt HeifsShungerattacken, Kopfschmerzen und Konzen-
trationsschwdchen vor. Fiir geschmackliche Abwechslung einfach mit Zitrone, frischer Minze
oder Gurke den Geschmack variieren.

9 Legen Sie einen Vorrat mit gesunden Snacks in Ihrer Schreibtischschublade an. Niisse und
Cashews sind ideale Zwischenmahlzeiten bei Heif$hunger. Sie sind voll mit Vitaminen, Mi-
neralstoffen, ungescttigten Fettsduren, Ballaststoffen und Proteinen. Die ,Nervennahrung”
macht fit fiir jedes Meeting.

e Essen Sie ausreichend Gemiise. Drei Portionen pro Tag sind optimal. Vorschldge fiir schnel-
le und einfache Gemiisegerichte finden Sie in Maria Pischeltsrieders Kochbuch ,Gemiise*.
,Obst bitte nur in Mafen genieflen’, rit die Expertin. Denn der Fruchtzucker (Fruktose) darin
macht nicht satt und der Wunsch nach Essen bleibt. Langfristig kann zu viel Fruktose die
Leber belasten und Krankheiten begtinstigen.

9 Wer nicht auf Siifles verzichten mdchte, sollte direkt nach dem Mittagessen mit Genuss
am Tisch naschen. Man konsumiert automatisch weniger, da der Bauch schon voll ist. Auch
der Blutzuckerspiegel wird so weniger beeinflusst als wenn Siifles zwischendurch genascht
wird. Ideal zum Naschen: Schokolade mit einem Kakaoanteil ab 70 Prozent - die kurbelt den
Stoffwechsel an und senkt die Produktion von Stresshormonen.

IThr erstes Kochbuch hat Maria Pischeltsrieder
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WEITERENTWICK-
LUNG IST WICHTIG,
UM SICH TREU ZU
BLEIBEN

Anton Lautenbacher ist seit zehn
Jahren Vorstandsvorsitzender der VR
Bank Miinchen Land eG. Ein Gesprich
iiber das Geschiiftsjahr 2018, Chancen
der Digitalisierung und die Bedeutung
von Werten in Zeiten des Wandels.

Herr Lautenbacher, der Schwerpunkt des
diesjihrigen Jahresberichts ist das Thema
Werte. Was ist Ihnen personlich wichtig?
Das wichtigste in meinem Leben ist meine Fa-
milie. Meine Frau und ich haben drei Kinder,
mittlerweile sind wir sechsfache GrofReltern.
Im Miteinander sind mir Zuverldssigkeit,
Treue und Ehrlichkeit wichtig. Auflerdem
schitze ich Werte wie Fleif}, eine gewisse Be-
scheidenheit, Humor und Bodenstandigkeit.

Wie schaffen Sie es als Vorstandsvorsitzender
die Bodenhaftung nicht zu verlieren?

Ich komme aus der Landwirtschaft, da hat man
bodenstdndige Wurzeln. In so stirmischen
Zeiten wie jetzt sind gute Wurzeln wichtig.

Was sind die Wurzeln der VR Bank?

Als Genossenschaftsbank sind wir mehr als
ein Geldinstitut. Wir sind ein Partner in der
Region. Unsere Devise ist, dass wir unseren
Kunden nur verkaufen, was sie tatsidchlich
brauchen. Denn wir wollen unseren Kunden

auch in zehn Jahren noch in die Augen schauen
konnen.

An dem genossenschaftlichen Auftrag hat sich
nichts verindert. Sonst gab es in den vergan-
genen Jahren aber zahlreiche Verinderungen.
Woran liegt das?

Die Welt um uns herum ist im Wandel, unsere
Kunden verdndern sich und wenn wir nicht
den Anschluss verpassen wollen, miissen auch
wir uns anpassen. Wir sind offen fir Verdnde-
rungen, denn ohne Verdnderungen kénnen wir
uns nicht weiterentwickeln.

Wie genau haben sich die Bediirfnisse der
Kunden verindert?

Wir haben 60.934 Kunden und die sind sehr
unterschiedlich strukturiert. Einige sind - wie
ich - noch mit einem Telefon mit W&hlscheibe
grofd geworden. Fir andere ist es selbstver-
standlich, dass sie jederzeit von ihrem Smart-
phone aus einen Sparvertrag abschliefien
koénnen. Wir wollen das gesamte Spektrum
abdecken. Deshalb bieten wir einerseits eine

Banking App an, aber helfen nach wie vor

dlteren Kunden beim Ausfiillen einer Uber-
weisung.

Welche Rolle spielt die Digitalisierung fiir die
VR Bank?

Fiir uns ist die Digitalisierung eine sehr grofie
Chance. Dadurch konnen wir sehr viele Pro-
zesse standardisieren und haben mehr Zeit
fur die Kundenberatung. Denn trotz Digitali-
sierung bleibt unser Geschéftsmodell gleich:
Unsere Stérke ist der persénliche Kontakt zum
Kunden. Dafiir bietet uns die Digitalisierung
zusitzliche Méglichkeiten wie E-Mail und
Videokonferenz.

Technisch mdglich ist vieles - wie entschei-
den Sie, welche Prozesse veridndert werden?
Wir sind sehr innovativ und probieren in Pi-
lotprojekten viel Neues aus. Dabei stellen wir
uns immer zwei Fragen. Erstens: Bringt diese
Entwicklung etwas fiir unsere Kunden? Zwei-
tens: Bringt es uns als Bank weiter? Wenn wir
eine der beiden Fragen mit , Nein“ beantwor-

ten, investieren wir keine Zeit mehr hinein.
Aber um zu beurteilen, ob etwas sinnvoll ist,
muss man es ausprobieren.

Der Wandel verunsichert viele Menschen.
Sie wirken jedoch sehr zuversichtlich. Woher
kommt diese Einstellung?

Ich bin seit vierzig Jahren im genossenschaft-
lichen Verbund und meine gesamte Karriere
wurde vom Wandel begleitet. Als ich meine
Ausbildung 1975 begann, gab es noch Lochkar-
ten, aber im gleichen Jahr wurde die EC-Karte
eingefithrt. Im Jahr 1984 kam dann der Com-
puter hinzu. Neue technische Entwicklungen
haben mich immer begeistert, denn ich habe
gemerkt, was dadurch alles méglich wird.
Deshalb spreche ich nicht von einem Wandel,
sondern von einer Weiterentwicklung.

In was fiir einer Situation befindet sich die
VR Bank Miinchen Land eG denn aktuell?
Momentan sind wir wieder in einer Phase der
Weiterentwicklung. Wir sind in den vergange-
nen Jahren sehr stark gewachsen. Wir haben
uns weiterentwickelt, ohne uns komplett zu
verdndern. In diesem Jahr hatten wir zum
ersten Mal eine Bilanzsumme von mehr als
zwei Milliarden Euro. Diese duflere Grofle war
fur uns der Anlass, gemeinsam mit den Mit-
arbeitern iiber unsere inneren Werte nach-
zudenken. Die grofie Frage war: Was macht
uns als Bank aus? Denn das war bisher nur ein
Bauchgefiihl.

Warum ist es Ihnen wichtig, die Mitarbeiter
bei der Weiterentwicklung aktiv einzubinden?
Wir wollen, dass sich unsere Mitarbeiter
wohlfithlen. Dafiir miissen wir wissen, was

sie bewegt und beschéftigt. Denn unsere 300
Mitarbeiter sind unsere Markenbotschafter.
Und um ein guter Markenbotschafter zu sein,
muss man genau wissen, wofiir eine Marke
steht. Genossenschaftsbanken gibt es schlief3-
lich viele.

Anton Lautenbacher
Vorstandsvorsitzender VR Bank Miinchen Land eG

Wie werden die konkreten Unternehmens- FAZ IT

werte der VR Bank entwickelt?

Das ist ein Prozess, der Zeit braucht. Man kann P> Verdinderung ist die Voraussetzunyg fiir
janicht auf Knopfdruck sagen: ,Das sind unse- Weiterentwicklung.

re Werte“. Das muss reifen. Wir haben bereits

P Nach einer Phase des Wachstums stellen

wir nun unsere inneren Werte in den Fokus.

verschiedene Projekte und Veranstaltungen

dazu durchgefithrt und unsere Mitarbeiter

sind sehr engagiert.

P Unternehmenswerte geben unseren
Mitarbeitern und Kunden Orientierung in
Zeiten des Wandels.

Haben Sie als Vorstand schon Werte benannt,
die Ihnen besonders wichtig sind?

Wir haben uns auf Konsequenz, Ehrlichkeit,
Menschlichkeit und Kundennéhe geeinigt.



Wir sind eine Genossenschaftsbank. Das

macht uns anders als andere Banken in
Deutschland. Unser Geschiftsmodell basiert
auf Grundwerten, unser Wirtschaften dient
nicht der Gewinnmaximierung.

Wir miissen keine Aktiondre zufrieden-
stellen, sondern haben den Auftrag, unsere
Mitglieder und unsere Region zu fordern. So
ist das Wesen unserer Bank in §1 des Genos-
senschaftsgesetzes definiert und so handeln
wir auch.

Uberzeugen Sie sich in Teil I1I selbst davon:
Hier finden Sie einen Uberblick iiber unser
Engagement im vergangenen Jahr. Auf3er-
dem présentieren wir Ihnen interessante
Zahlen und unser breites Leistungsspekt-
rum, mit dem wir Ihnen in allen finanziellen
Belangen weiterhelfen kénnen.

182 Spendenempfanger haben
168.065,10 Euro erhalten.

Als Arbeitgeber bieten wir 312 Mitarbeitern,
davon 19 Auszubildenden, einen sicheren
Arbeitsplatz. 13 Praktikanten haben Einblicke
ins Berufsleben erhalten.

Durch Gehaltszahlungen flossen 10,2 Mio. Euro
verfiigbare Kaufkraft in unsere Region.

Das Auftragsvolumen fiir regionale Dienstleis-
tungs- und Handwerksunternehmen betrug
itber 3 Mio. Euro.

o 3

Von insgesamt iiber 5,5 Mio. Euro Steuerauf-
kommen fithrten wir 2,3 Mio. Euro Gewerbe-
steuer an Stidte und Gemeinden in unserem
Geschiftsgebiet ab.

Mit mehr als 685 Mio. Euro Krediten férderten
wir die heimische Wirtschaft.

Mit 25.624 Mitgliedern sind wir die grofite
Personenvereinigung im Miinchner Land.

2.219 neue Kunden konnten wir von unseren
Leistungen iiberzeugen. Insgesamt betreuen
wir nun 60.934 Kunden.
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AGRAR-
FINANZBERATUNG

Johann Gigl
Agrarfinanzberater
und Leiter Gewerbekunden

Bei Finanzierung, Férdermitteln, Nachfolgere-
gelung und vielem mehr gibt es grofie Unter-
schiede zwischen einem landwirtschaftlichen
Betrieb und einem Handwerks- oder Dienst-
leistungsunternehmen. Bei der Beratung sind
Experten von Vorteil, die aus diesem Bereich
kommen. Johann Gigl, zertifizierter Agrarfi-
nanzberater, ist auf dem Land aufgewachsen
und neben seiner Banktétigkeit auch Nebener-
werbslandwirt auf dem eigenen Hof. Er weif3
daher aus eigener Erfahrung, was unseren
landwirtschaftlichen Kunden wichtig ist.

L Infos: www.zurBank.de/agrar

BAUFINANZIERUNG
¥R IMMOELX

a Heinrich |
Bauﬁnanziesr._ung

Unsere VR ImmoFix-Baufinanzierung bietet
Thnen:

®  Personliche und verstidndliche Beratung
durch einen erfahrenen Experten.

®  Flexible Ausgestaltung der Finanzierung
bei Laufzeit, Tilgung, Sondertilgung oder
Bereitstellung.

®  Faire Konditionen.

®  Realisierung von Sonderwiinschen, z.B.
Laufzeiten bis zu 40 Jahre durch unser
Partnernetzwerk.

L5 Infos: www.zurBank.de/immofix

AKTIENEXPERTEN

Flori 3
Bereichsleiter Verm@gensberatungi

Unser Experten-Team beobachtet laufend, was
an den Boérsen und Finanzmaérkten passiert.
Dabei wird es durch das bereits mehrfach
ausgezeichnete Research der DZ Bank mit den
neuesten Marktanalysen und Wirtschafts-
nachrichten versorgt.

Auf Basis dieser Daten erhalten Sie mit un-
serem Premiumservice immer die neuesten
Informationen zu Kauf- und Verkaufsideen fiir
weltweit gestreute Einzelwerte.

L5 Infos: www.zurBank.de/aktienexperten

EDELMETALLE

Edelmetalle gehoren in einer ausgewogenen
Anlagestrategie mit dazu. Wir beraten Sie
gerne und iibernehmen fir Sie den An- und
Verkauf von Miinzen, Barren oder Wertpapie-
ren. Dariiber hinaus bieten wir Ihnen in den
meisten Geschéftsstellen glinstige Schlief3fa-
cher zur sicheren Verwahrung.

Tipps und Angebote zu besonderen Sammel-
miinzen finden Sie in unserem Newsletter.

L5 Melden Sie sich an unter:

www.zurBank.de/newsletter

L5 Infos: www.zurBank.de/edelmetalle

BESTE BANK

EA.Z.-INSTITUT

Beste Bank
im Kreis
Miinchen

2.035 untersuchte Institute
in den Regionen

12018

www.faz.net/beste-regionale-Banken

Wir bedanken uns fiir die Auszeichnung zur
,Besten Bank im Kreis Miinchen durch Ihre
Kundenbewertungen. Wenn Sie unsere Ge-
nossenschaftliche Beratung und unsere fairen
Produkte einem Familienmitglied, Freund oder
Bekannten weiterempfehlen méchten, bedan-
ken wir uns mit einer Pramie bei Ihnen.

Ubrigens: Auch, wenn Sie mal nicht mit uns
zufrieden sind, interessiert uns das sehr!
Unser Kundenzufriedenheitsmanagement ist
gerne fiir Sie da!

L5 Infos: www.zurBank.de/weitersagen

L Infos: www.zurBank.de/bescheidsagen
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FIRMEN-"UND
GEWERBEKUNDEN

Christian Fiedler
Firmenkundenbetreuer

Ob Existenzgriinder, Kleingewerbetreibender
oder mittelstdndisches Unternehmen - wir
haben die richtigen Experten und passenden
Losungen fiir Sie. Lernen Sie unser breites
Leistungsspektrum kennen:

®  Absicherung und Vorsorge

®  Betriebliche Altersversorgung
®  Auslandsgeschift

®  Geldanlage

®  Finanzierung

®  Fordermittel

®  Zahlungsverkehr

L5 Infos: www.zurBank.de/firmenkunden
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GENOSSENSCHAFTLICRE
BERATUNG

Martina Emmer
Privatkundenberateri

Ehrlich, verstdndlich und glaubwiirdig - so ist
unsere Finanzberatung, denn wir horen erst
zu und beraten dann. Genossenschaftliche
Beratung bedeutet, dass Sie als Mitglied und
Kunde mit Thren Interessen, Zielen und Wiin-
schen bei uns im Mittelpunkt stehen - und das
in jeder Lebensphase. Wir suchen gemeinsam
mit Thnen nach den passenden Losungen und
entwickeln Ihre ganz personliche Finanzstra-
tegie, die Ihrem individuellen Bedarf ent-
spricht und verschiedene Beratungsthemen
umfasst.

L Infos: www.zurBank.de/beratung

IMMER FUR SIE DA!

D
ik

Wir sind der Meinung, dass digitales Banking

am besten mit personlicher Beratung harmo-
niert! Deshalb bieten wir IThnen das Beste aus
beiden Welten:

®  Praktische VR-BankingApp: Rechnungen
uberweisen durch Abfotografieren, kon-
taktloses Bezahlen mit dem Smartphone®,
elektronisches Haushaltsbuch u.v.m.

®  Auf unserer Website kénnen Sie 24
Stunden am Tag viele Produkte online
abschlieffen und Services nutzen.

®  Chatmoglichkeit mit unserem Kundenser-
vice iiber unsere Webseite.

®  Telefon-Kundenservice mit gut ausgebil-
deten Mitarbeitern unserer Bank.

®  Videoberatung, wenn Sie mal keine Zeit
haben, in die Geschiftsstelle zu kommen.

*Funktion derzeit nur bei Android-Geréten moglich.

L5 Infos: www.zurBank.de/erreichbarkeit

KONTEN UND KARTEN

Premium-Girokonto

Gatestel: BO% Banken

VR Bank Munchen Land eG

biallo.de RelRa SR IR G0

Mit unserem ausgezeichneten ,VR MeinKonto
Flat“ bieten wir Ihnen ein modernes Konto zu
fairen Preisen:

®  Faire Konditionen: Kontofithrung
0,00 Euro bis 5,50 Euro im Monat.

®  Fairer Dispozins: 7,9% p.a. ohne weiteren
Uberziehungszins (eingerdumte
Kontoiiberziehung).

®  girocard (Debitkarte) mit Kontaktlos-
Funktion.

®  Exklusiv fiir Mitglieder: Goldene girocard
(Debitkarte) mit Mehrwertprogramm.

®  Passende Kreditkarte: z.B. VR Welten-
bummler-Karte inkl. 12 gebithrenfreien
Abhebungen im Ausland.

Die Kontoerdffnung ist jederzeit online mog-
lich: In nur 7 Minuten kénnen Sie Thr

VR MeinKonto Flat“ erdffnen.

L5 www.zurBank.de/flat

VERBUNDPARTNER

RtV

Allianz @ -

ﬁSDK

Schwiibizch Hall
'j Unton VR Smart
Investment = == Finanz
3 e@sy . .
Ed DZHYP G,yed't
(@) Mischener o DZ PRIVATBANK

Ea DZ BANK

Mit unseren Partnerunternehmen in der Ge-
nossenschaftlichen FinanzGruppe Volksban-
ken Raiffeisenbanken decken wir das gesamte
Spektrum zeitgeméfler Finanzldsungen fur
Privat- und Geschéftskunden ab - von
Absicherungsgeschéften iiber Bauspar-
vertrige, Geldanlagen, Immobilien- und
Mittelstandsfinanzierung, Private Banking,
Ratenkredite, Versicherungen bis hin zum
Zertifikatehandel.

So kénnen wir jedem unserer Kunden genau
das Richtige bieten - und das alles direkt vor
Ort.

*Die Allianz Versicherung ist Premiumpartner der VR
Bank Miinchen Land eG, jedoch kein Mitglied der Genos-

senschaftlichen FinanzGruppe.

L5 Infos: www.zurBank.de/verbund

VERSICHERUNG

David Meier
Versicherungsberaf

Haben Sie die Versicherungen, die Sie brau-
chen, und brauchen Sie die Versicherungen,
die Sie haben? Darum geht es bei unserem
Versicherungs-Check. Unsere Versicherungs-
spezialisten greifen dabei auf das Angebot
unseres Premiumpartners Allianz sowie auf
das Portfolio der R+V und der Versicherungs-
kammer Bayern zu.

Fir die besonderen Anforderungen unserer
Firmenkunden bieten wir ein umfassendes
Versicherungs-Jahresgespréach mit einem spe-
ziell ausgebildeten Experten an.

L Infos: www.zurBank.de/versicherung
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IAHLUNGSVERKENR

Stefan Fischbacher
Zahlungsverkehrsberater

Durch die Optimierung des Zahlungsverkehrs
konnen sich gerade mittelstédndische Betrie-
be schnell und risikolos finanzielle Vorteile
sichern. Unsere zertifizierten Zahlungsver-
kehrsberater analysieren gemeinsam mit
Thnen den Status quo und erarbeiten anschlie-
lend auf Thr Unternehmen zugeschnittene
Verbesserungsvorschlige.

In einem individuellen Ergebnisbericht zeigen
wir Thnen Méglichkeiten auf, wie die Abwick-
lung des Zahlungsverkehrs unter wirtschaft-
lichen Aspekten optimiert, Stabilitit und
Sicherheit verbessert sowie Liquiditatsspiel-
rdume generiert werden kénnen.

L Infos: www.zurBank.de/zahlungsverkehr
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UNSERE GESCHAFTSSTELLEN

82041 Oberhaching (Hauptstelle) @@ea B 85540 Haar @ @ °° 85586 Poing @@oa B
StraBe: BahnhofstraBBe 24 Y StraBe: Gértnerweg 8 StraBe: HauptstraBe 27a
- Telefon: 089 444565-4900 3 Telefon: 089 444565-4913 | Telefon: 089 444565-4973
Telefax: 089 444565-9900 Telefax: 089 444565-9913 Telefax: 089 444565-9973
1 Leitung:  Simon Zacherl Leitung:  Franz Hauser Leitung:  Petra Potsch
85609 Aschheim @@eﬂ B 85551 Heimstetten @@oe B 85586 Poing (City Center Poing) @@G
StraBe: Feldkirchner StraB3e 14 StraBe: Poinger StraBe 18 StraBe:  Alte Gruber StraBBe 2-6
Telefon: 089 444565-4940 Telefon: 089 444565-4934 Telefon: 089 444565-4917
Telefax: 089 444565-9940 Telefax: 089 444565-9934 i Telefax: 089 444565-9917
Leitung:  Simone Tomaschko Leitung:  Peter Keilhacker Leitung:  Petra Potsch
85598 Baldham @@Ge B 85551 Kirchheim @@ea B 82054 Sauerlach @@oe B
StraBe: Marktplatz 19 ﬁ StraBe: Erdinger StraBe 1 StraBe: Munchener StraBe 4
Telefon: 089 444565-4908 o A3 Telefon: 089 444565-4928 Telefon: 089 444565-4925
Telefax: 089 444565-9908 ‘ Telefax: 089 444565-9928 Telefax: 089 444565-9925
\‘ Leitung:  Robert Marcks Leitung:  Dirk Neufang Leitung:  Albert Michl
85622 Feldkirchen @@ee B 81825 Miinchen - Trudering @@Ge B 82024 Taufkirchen @@oa B
n StraBe: Minchner StraBe 5 StraBe:  Truderinger StraB3e 273 StraBe: Munchener StraBe 6
Sad Telefon: 089 444565-4918 Telefon: 089 444565-4929 Telefon: 089 444565-4904
ﬂ. Telefax: 089 444565-9918 Telefax: 089 444565-9929 : Telefax: 089 444565-9904
Leitung:  Benjamin Wendorf Leitung:  Christian Leuchtner Leitung:  Raphael Pospiech

82538 Geretsried - Gartenberg @@06 B

81827 Miinchen - Waldtrudering @@oe B

82008 Unterhaching

22000

StraBe: EgerlandstraBe 67 StraBe:  Wasserburger LandstraBe 249 StraBe: HauptstraBe 14
Telefon: 089 444565-4919 Telefon: 089 444565-4912 Telefon: 089 444565-4901
Telefax: 089 444565-9919 Telefax: 089 444565-9912 Telefax: 089 444565-9901
Leitung:  Andreas Scherz Leitung:  Frank Boblenz Leitung:  Tamara Marini

82538 Geretsried - Sudetenstraie @ @ ° ° 82541 Munsing @@Ge B 82515 Wolfratshausen @@ea B
StraBe: SudetenstraBe 11 StraBe:  Am Kirchberg 16 StraBe:  Sauerlacher StraBe 2
Telefon: 089 444565-4926 b Telefon: 089 444565-4932 Telefon: 089 444565-4957
Telefax: 089 444565-9926 ‘ Telefax: 089 444565-9932 4 Telefax: 089 444565-9957

‘ Leitung:  Brusli Berisa Leitung:  Cornelia Taube L Leitung:  Florian Ring

2000

82031 Griinwald 85652 Pliening

@200

StraBe: Sudliche Miinchner StraBe 6 StraBe:
a: Telefon: 089 444565-4902 Telefon:
“ Telefax: 089 444565-9902 Telefax:
Leitung:  Florian Rinagel Leitung:

Kastanienweg 4
089 444565-4971
089 444565-9971
Dagmar Kogl

EYdPliening
N EYd Poing
T Aschhe EVd Kirchheim EYd City Center Poing
. =IEASCNEIM . gyl Heimstetten
M un EYd Feldkirchen
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EYd Waldtruderin
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EYd Taufkirchen

EYd Oberhaching

A

EYd Sauerlach

Legende

@ Geldausgabeautomat mit Geldkartenfunktion

EYd Wolfratshausen

@ Kontoauszugsdrucker

EYd Munsing

Einzahlfunktion

SchlieBfacher

!'!Geretsried - Gartenberg e Info- und Uberweisungsterminal

kYd Geretsried — SudetenstralBe

Starnberger See




VR Eank
- MUnchen Land of

Auf der Iloga in Wolfratshausen war die

VR Bank mit einem ,,Mal-Fahrrad“ vertre-
ten. Das kreative Angebot hat scheinbar den
Geschmack und den Spieltrieb der Messebe-
sucher getroffen. Uber 600 einzigartige kleine
Kunstwerke zum Mit-nach-Hause-Nehmen

,Erfindungen sind tiberall® lautete das Motto
des 48. Internationalen Jugendwettbewerbs
der Volks- und Raiffeisenbanken. Die VR Bank
hatte alle Schiilerinnen und Schiiler aus der
Region eingeladen - knapp 1.000 machten mit.
Heraus kamen tolle Zeichnungen sowie eine
Bayern- und Bundessiegerin.

kamen heraus.

.' 4 * : ;

FEBRUAR

Im Februar konnte die VR Bank acht Biirger-
tafeln in der Region Miinchen Land finan-
ziell mit 20.000 Euro unterstiitzen. Dafiir

. Bereits zum 14. Mal veranstaltete das Hilfs-
o werk des Lions Club Miinchen-Keferloh e.V.
sein Benefiz-Fuflballturnier in Haar. Auch
2018 unterstiitzte die VR Bank das Wohltatig-
keitsturnier mit 2.000 Euro und einer eigenen
Firmen-Mannschaft.

Der bekannte Finanzexperte Philipp Vorndran
war bei der VR Bank als Referent zu Gast. Sein
kurzweiliger Vortrag ,Gefangene der Nullzins-
welt? Wie Sie Ihr Vermégen erhalten!” kam bei
den iiber 300 Gésten im Holiday Inn Unterha-

ching sehr gut an.

hatte die Bank in der Vorweihnachtszeit
ihre Kunden zu einer Spendenaktion unter
dem Motto ,Gemeinsam helfen aufgeru-
fen. Die VR Bank rundete die Spenden noch
auf.

mm

MARL

Besonderen Besuch hatte die VR Bank von
zwei Absolventen der Deutschen Journalis-
tenschule. Diese hatten interessante Fragen
zum Themenspektrum Aktien im Gepéck. Der
daraus entstandene Artikel erschien im Wirt-
schaftsmagazin ,Klartext®.

Unter Beteiligung des Beratungshauses Bon-
pago fithrte die VR Bank in ihrer Hauptstelle
einen halbtdgigen Workshop zum Thema
»E-Rechnung fir Kommunen® durch. Vertreter
ausgewdhlter Gemeinden sowie Unternehmen
aus der Region nahmen daran teil.

Die Genossenschaftsidee wichst weiter: Sa-

1 mira Andraschko (2.v.l.) wurde das 25.000ste
Mitglied der VR Bank. Sie profitiert ab sofort
von den vielen Vorteilen wie exklusiven
Konditionen, Rabatten und Mehrwerten sowie
einer jahrlichen Dividende.

JUNI

Die VR Bank tibernahm 2018 die Restaurie-
rung der 19 Prozessionsstangen des Heiligen
Nepomuk, dem Schutzpatron der Fl6f8er und
Schiffer. Die Zunftstangen befinden sich im
Besitz der Kolpingfamilie Wolfratshausen. Sie
durften in diesem Zustand und Alter einmalig
im Alpenvorland sein.

Die Spezial-Bobbycars der VR Bank sind bunt,
schnell und leise. Drei der Kinderautos mit
JFlisterreifen gingen 2018 an die AWO Kinder-
krippe in Unterhaching. Bereits bei der Uberga-
be war der Bewegungsdrang und Testwille der
kiinftigen Fahrer deutlich zu sehen.

Maria Hellwasser aus Otterfing hatte in der
Juni-Auslosung des Gewinnsparens besonde-
res Gluick. Auf die Losnummer der 68-Jéhrigen
entfiel der Hauptgewinn von 10.000 Euro. Erst
kurz vorher hatte sie das Los bei der VR Bank
Miinchen Land eG erworben.

i
&
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Die AWO Kindertagesstétte in Taufkirchen
konnte sich tiber einen VR Kinderbus im Wert
von tiber 3.000 Euro freuen. Der Kinderbus
bietet Platz fiir bis zu sechs Kinder, hat einen
Uberrollbiigel, Hosentriger-Gurte und sogar
eine Kippfunktion bei den Sitzen.

Uber 9.400 Euro kamen beim Benefiz-Golftur-
nier von Radio ENERGY in Aschheim zusam-
men. Eine 5.000-Euro-Spende der VR Bank als
Partner des Turniers bildete dafiir den Grund-
stock. Die Gesamteinnahmen wurden an die
Nicolaidis YoungWings Stiftung mit Botschaf-
ter Tobias Schweinsteiger weitergereicht.

,Wir sind der Meinung, dass digitales Ban-
king am besten mit persénlicher Beratung
harmoniert“lautete das Motto einer grofien
Werbekampagne der VR Bank im Sommer.
Mitarbeiter warben auf Grofflachenplakaten
fur die Aktion.

<= MINI MUNCHEN

Zwei Haupttreffer gelangen Kunden der VR
Bank beim Gewinnsparen: Elke Nehring aus
Aschheim und Angelika Meier aus Trudering
gewannen je ein Mini Cabrio. Die Autos im
Wert von je 29.000 Euro erhielten sie im Rah-
men einer kleinen Feier in der Mini Niederlas-
sung Munchen.

Aimée Vollmer (2.v.1.) aus Trudering hatte
beim Jugendwettbewerb der VR Bank mit
ihrer Zeichnung nach der Bayerischen Jury
auch die Bundesjury iiberzeugt. Sie erreichte
den 3. Platz auf Bundesebene und gewann
eine Woche Aufenthalt in der Internationalen
Bildungsstitte Jugendhof Scheersberg.

Sieben junge Menschen begannen ihre Aus-
bildung bei der VR Bank. Die neuen Lehrlinge
kommen aus allen Ecken des Geschiftsgebie-
tes mit den Landkreisen Miinchen, Ebersberg
und Bad T6lz-Wolfratshausen. In den niachsten
zweieinhalb Jahren werden sie in ihrer Heimat
zu Bankkaufleuten ausgebildet.

Helga Ronsch aus Unterhaching erzielte den
Haupttreffer bei der Sonderauslosung im Ge-
winnsparen. Sie gewann ein Mercedes-Benz-
Cabrio. Das Auto im Wert von knapp 52.000
Euro ist der neuen Besitzerin in der Mercedes-
Benz-Niederlassung Miinchen iibergeben
worden.

Im Sommer wurde in den Rdumlichkeiten
der VR Bank in Pliening fleiflig gewerkelt. Im
Herbst feierte das Team um Geschéftsstellen-
leiterin Dagmar Kogl die Fertigstellung der
erneuerten Filiale mit einem Tag der offenen
Tiir. Bei Sekt und kleinen Snacks wurde die
Geschiftsstelle offiziell eréffnet.

o VETENBER

80 Kunden waren Gast bei einem ganz beson-
deren Ausflug: Die VR Bank lud zu einer ex-
klusiven Borsenfahrt ein und besuchte neben
der Baader Bank AG auch die Bérse Miinchen.
Die Reisegruppe freute sich iiber spannende
Vortrige, viele Tipps und gute Gespréche.

Einen neuen VW Transporter im Wert von
42.000 Euro konnte Biirgermeister Maximi-
lian Boltl fir Kirchheim in Empfang nehmen.
Das Fahrzeug ergénzt die ,Sozial-Flotte” der
Gemeinde und steht allen heimischen Einrich-
tungen wie Hospizverein, Tafel, Seniorenzen-
trum usw. zur Verfugung.

Sardinien, eine der schonsten Inseln des
Mittelmeers, war das Ziel einer 30-képfigen
Reisegruppe der VR Bank. Auf der 8-tdgigen,
von der VR Bank organisierten Gruppenreise
standen feinsandige Strdnde und wildroman-
tische Bergwelten ebenso auf dem Programm
wie malerische Stadte.

OKTOBER

In der Adventszeit appellierten die Regio-
nalausgaben des Miinchner Merkur an die
Spendenbereitschaft ihrer Leser. Die VR Bank
unterstiitzte die Aktionen , Kette der helfen-
den Hinde“ (Ebersberg), ,Lichtblick Senioren-
hilfe“ (Landkreis Miinchen) und , Leser helfen
helfen“ (Wolfratshausen) mit jeweils 5.000
Euro.




TEIL IV

Gute wirtschaftliche Ergebnisse brauchen
keine komplizierten Finanzkonstrukte.
Unser Geschéftsmodell ist seit 106 Jahren
klar und einfach: die uns anvertrauten
Kundengelder verwalten und den Menschen
sowie der Wirtschaft in unserer Region zur
Verfuigung stellen.

Mit diesem einfachen Prinzip konnten wir
uns auch 2018 - entgegen dem Trend in der
Finanzbranche - positiv entwickeln und
unser Betriebsergebnis weiter steigern.
Der Vorstand dankt unseren engagierten
Mitarbeitern, welche dieses Ergebnis durch
ihre hervorragende Arbeit erzielt haben.

Bedanken méchten wir uns auch bei Ihnen,
sehr geehrte Mitglieder und Kunden: Danke
fiir Thr Vertrauen und dafiir, dass Sie uns als
Ihren Finanzpartner gew&hlt haben.

Lesen Sie in Teil IV von unserem soliden
Wirtschaften und den daraus resultierenden
Ergebnissen.

Mit einem erwirtschafteten versteuerten
Eigenkapital von knapp 190 Mio. Euro be-
sitzen wir eine solide Ausgangslage, unsere
heimische Wirtschaft mit Krediten zu ver-
sorgen.

Das Verhiltnis von Aufwand zu Ertrag (CIR)
konnten wir auf 62,5% leicht verbessern.
Wir benétigen 62,5 Cent, um einen Euro zu
verdienen.

Mit einem Kreditvolumen von 1,67 Mrd.
Euro betrdgt der Anteil der Kundenforde-
rungen an der Bilanzsumme knapp 83%.

Unsere Bilanzsumme hat sich um 189 Mio.
Euro auf iiber 2 Mrd. Euro erhoht.
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LAGEB

ERICHT DER
VR BANK MUNCHEN LAND EG'

Zahlen & Fakten

Mitglieder 25.624

Kunden 60.934

Vertreter 79

Mitarbeiter 312

davon Auszubildende 19

Geschiftsstellen 20

betreutes Kundenvolumen 4.665 Mio. Euro
Konten 110.852
Verbundrating AA-

Die Geschiftsentwicklung verlief im Geschafts-

jahr 2018 erfolgreich und entsprach im We-

sentlichen den in der Vorperiode berichteten
Prognosen.

Deutliche Wachstumsraten erzielten wir so-
wohl im betreuten Kundenkredit- als auch im

betreuten Kundenanlagevolumen. Im Bereich

der Projektfinanzierungen konnten wir eine
hohe Wachstumsrate erreichen. Insbesondere
unser dichtes Filialnetz und die damit verbun-
dene Nihe zu unseren Kunden sowie die gute

Ausbildung unserer Mitarbeiter sehen wir

dabei als zentrale Erfolgsfaktoren.

Entwicklung Bilanzsumme 2017-2018

Wertachse

2.400
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1.200
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400

2017 W 2018

Bilanzsumme

Die Bilanzsumme erhéhte sich auf
2.015,8 Mio. Euro.

Aktivgeschift

Die Entwicklung des Aktivgeschéftes verlief
zufriedenstellend. Im Berichtsjahr konnte das
Volumen der Kundenforderungen, insbeson-
dere auch aufgrund der erfreulichen Entwick-
lung bei den Bautrdgerfinanzierungen, um
208,8 Mio. Euro auf 1.668,5 Mio. Euro ausge-
weitet werden.

Entwicklung Kreditgeschaft 2017-2018

Wertachse

2.000

1.600

1.200

800

400

[ 2017 M 2018

! Gekiirzte Fassung; der vollstindige Lagebericht wird im Bundesanzeiger unter www.bundesanzeiger.de verdffentlicht.

Passivgeschift

Die Entwicklung des Passivgeschiftes verlief zufrieden-
stellend. Die anhaltende Niedrigzinsphase am Geld-
und Kapitalmarkt lief die Kunden weiterhin vor allem
kurzfristige Anlageformen nachfragen. Der deutliche
Zuwachs im Bereich der Sichteinlagen l4sst sich mit
der derzeitigen , Parkfunktion” der Kontokorrent und
Geldmarktkonten erkldren, die kurzfristige Verfligbar-
keit garantieren.

Entwicklung Passivgeschaft 2017-2018

Wertachse

1.200

Verbindlichkeiten Spareinlagen andere Einlagen
gegenuiber von Kunden von Kunden
Kreditinstituten

2017 W 2018

GANZ MEINE BANK.

Die Ausweitung der Bankenrefinanzierungen resultiert
aus dem gestiegenen Bedarf an ldngerfristigen Zins-
festschreibungen im Kreditgeschéft unserer Kunden.

Investitionen

Insgesamt investierten wir im Berichtsjahr 2.316 TEUR; fir
Betriebs- und Geschéftsausstattung wurden 1.384 TEUR
investiert. Auch im Geschéftsjahr 2018 haben wir die
zu Bankzwecken genutzten Rdumlichkeiten weiter re-
noviert, sodass alle Geschiftsstellen iiber moderne und
kundenfreundliche Ausstattungen verfiigen.

Eigenkapitalausstattung

Die Bank verfiigt éiber eine gute Eigenkapitalausstat-
tung. Sie entspricht den Anforderungen und erlaubt
dariiber hinaus ein stetiges Geschiftswachstum in den
nachsten Jahren. Durch Gewinnthesaurierung und
moderaten Ausbau der Geschiftsguthaben unserer
Mitglieder konnte das Eigenkapital weiter gestdrkt
werden. Das vorhandene Eigenkapital tiberschreitet
deutlich den aufsichtsrechtlich geforderten Mindest-
wert.
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Struktur des bilanziellen Eigenkapitals

M Andere Ergebnisriicklagen 70.000 TEUR
B Gesetzliche Riicklagen 37.500 TEUR
[ Gezeichnetes Kapital 9.773 TEUR
M Bilanzgewinn 1.523 TEUR

g

Finanz- und Liquidititslage

Aufgrund der Mittelzufliisse bei den Kunden-
einlagen ist eine hohe Liquiditat gegeben.
Unsere Refinanzierungsstruktur ist weitge-
hend unabhingig von den Interbanken- und
Kapitalméarkten und iiberwiegend durch
Geschiftsbeziehungen mit den Privat- und
Firmenkunden geprégt.

Die Zahlungsfihigkeit war im Berichtsjahr
stets gegeben. Mit einer Beeintrachtigung
der Liquiditétslage ist auch in den folgenden
Jahren nicht zu rechnen.

Ertragslage

Die Entwicklung der Ertragslage hat unsere
Erwartungen tibertroffen.

Im Berichtsjahr war ein Anstieg des Zinstiber-
schusses zu verzeichnen. Die Verdnderung be-
griindet sich hauptsichlich durch den starken
Anstieg der Kundenkredite. Gemessen an der
durchschnittlichen Bilanzsumme verblieb der
Zinstuberschuss auf Vorjahresniveau.

Der Provisionsiiberschuss stieg im Berichts-
jahr deutlich um 18,0 % an. Damit zeigt der
Provisionsiiberschuss bereits, wie auch im
Vorjahr, die erwartete abmildernde Wirkung
gegeniiber dem, in Prozent an der Bilanzsumme,
stagnierenden Zinsiiberschuss.

Der Anstieg bei den Verwaltungsaufwendungen
resultiert teilweise aus dem allgemeinen
Kostenanstieg, hauptsachlich aber aus deutlich
hoheren Kosten fiir Leistungen unserer Rechen-
zentrale.

Die Aufwands-/Ertragsrelation (Cost-Income-
Ratio - CIR) konnte von 62,6 % auf 62,5 % leicht
verbessert werden.

Voraussichtliche Entwicklung

Insbesondere durch den Wettbewerbsdruck im
Bereich der Direktbanken/Internetanbieter
werden die Anforderungen an die Produkt-
palette sowie die Preispolitik steigen. Im
Mittelpunkt unserer Bemithungen steht daher
eine Starkung der Kundenbeziehungen durch
umfassende und qualifizierte Beratung zu
marktgerechten Konditionen.

Im Kundenkreditgeschaft erwarten wir fir

das néchste Jahr aufgrund der weiterhin
hohen Nachfrage ein deutliches Wachstum von
mindestens 5 %.

Fur die Ertragslage ist auch im kommenden
Jahr die Entwicklung der Zinsspanne von

entscheidender Bedeutung. Wir rechnen wegen des
aktuell niedrigen Zinsniveaus mit einem fallenden
Zinstiberschuss. Insgesamt erwarten wir fiir 2019
ein im Vergleich zum Berichtsjahr leicht riickldufiges
Betriebsergebnis vor Bewertung bei einer weiterhin
durchaus zufriedenstellenden Geschaftsentwicklung.

Grundlagen der Bank

Die VR Bank Miinchen Land eG ist wirtschaftlich un-
abhéngig, unsere Mitglieder als Teilhaber profitieren
am gemeinsamen wirtschaftlichen Erfolg.

Wir betreiben das Bankgeschift fiir unsere Region

und vor allem in unserer Region. Geschéfte, die wir
nicht nachvollziehen kénnen oder deren Risikogehalt
unangemessen hoch erscheint, tatigen wir nicht.
Damit rechtfertigen wir das Vertrauen unserer Kunden
in die Sicherheit ihrer Einlagen. Auflerdem ist die

VR Bank Muinchen Land eG der amtlich anerkannten
BVR Institutssicherung GmbH und der zusétzlichen
freiwilligen Sicherungseinrichtung des Bundesverban-
des der Deutschen Volksbanken und Raiffeisenbanken
eV. angeschlossen.

Vorschlag fiir die Ergebnisverwendung

Der Vorstand schligt vor, den Jahresiiberschuss, unter

Einbeziehung eines Gewinnvortrages sowie nach den
im Jahresabschluss mit 4,5 Mio. Euro ausgewiesenen

Einstellungen in die Ergebnisriicklagen, wie folgt zu

verwenden:

Gewinnverwendung

4 % Dividende auf Geschiftsguthaben 381.365,09 Euro

GANZ MEINE BANK.

Einstellung in die gesetzliche Riicklage 500.000,00 Euro

Einstellung in die anderen Ergebnisriicklagen 640.000,00 Euro

Vortrag auf neue Rechnung 1.418,27 Euro

Gesamt 1.522.783,36 Euro

Oberhaching, 25. Februar 2019

VR Bank Miinchen Land eG
Der Vorstand
A
rﬂ\r "‘l |I
Y i
R flo
! | T
Anton Lautenbacher Robert Oberleitner
Vorstandsvorsitzender Vorstandsmitglied

Andreas Miiller
Vorstandsmitglied
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GREMIEN DER BANK

Vorstand Aufsichtsratsmitglieder
Anton Lautenbacher Vorstandsvorsitzender Leonhard RofSmann Bankdirektor i.R.
Markt Vorsitzender
Robert Oberleitner Vorstandsmitglied Franz Humplmair Kaufmann
Betrieb stv. Vorsitzender
Andreas Miiller Vorstandsmitglied Marc Rosendahl Geschéftsfithrer
Markt stv. Vorsitzender
seit 03.05.2018
Brigitte Koch Dipl.-Agrarwirtin
Prokuristen Franz Glasl Landwirt
Gerhard Strobel Steuerberater
Michael Férg Unternehmenssteuerung seit 17.04.2018

Till Hemmer

Unternehmensplanung
und -service

Helmuth Holzheu

Markt

GANZ MEINE BANK.

BERICHT DES AUFSIGHTSRATES

Der Aufsichtsrat der VR Bank Miinchen Land eG hat im Berichtsjahr die ihm nach Gesetz, Satzung und Geschiftsordnung obliegenden Aufgaben
erfiillt. Er nahm seine Uberwachungsfunktion wahr und fasste die in seinen Zustdndigkeitsbereich fallenden Beschliisse. Dies umfasste auch die
Befassung mit der Priifung nach § 53 GenG. Den Jahresabschluss, den Lagebericht und den Vorschlag fir die Verwendung des Jahresiiberschusses
hat der Aufsichtsrat gepriift und fiir in Ordnung befunden. Der Vorschlag fiir die Verwendung des Jahrestiberschusses - unter Einbeziehung des
Gewinnvortrages - entspricht den Vorschriften der Satzung.

Der Vorstand informierte den Aufsichtsrat in regelméaflig stattfindenden Sitzungen tiber die Geschéftsentwicklung, die Vermégens-, Finanz- und
Ertragslage sowie tiber besondere Ereignisse. Dariiber hinaus stand der Aufsichtsratsvorsitzende in einem engen Informations- und Gedanken-
austausch mit dem Vorstand.

Gesetzliche Priifung

Der vorliegende Jahresabschluss 2018 mit
Lagebericht wurde vom Genossenschaftsver-
band Bayern e.V. gepriift. Uber das Priifungs-
ergebnis wird in der Vertreterversammlung
berichtet. Der Aufsichtsrat empfiehlt der
Vertreterversammlung, den vom Vorstand
vorgelegten Jahresabschluss zum 31.12.2018
festzustellen und die vorgeschlagene Verwen-
dung des Jahresiiberschusses zu beschliefien.

Dank und Anerkennung

Der Aufsichtsrat spricht dem Vorstand,
den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
sowie dem Betriebsrat seinen Dank fiir

die geleistete Arbeit aus.

Oberhaching, 21. Mérz 2019

. ! 1
Leonhard Roffmann
Aufsichtsratsvorsitzender

Vorsitzender des Aufsichtsrates Leonhard Rofsmann
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JAHRESBILANZ IUM 31.12.2018*
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- - Geschéftsjahr Vorjahr
Aktivseite EUR EUR EUR EUR TEUR
1. Barreserve 24 437 289,80

a) Kassenbestand 901047821 11 608
b) Guthaben bei Zentralnotenbanken 15426 811,59 14 557
darunter: bei der Deutschen Bundesbank 15 426 811,59 (14 557)
¢) Guthaben bei Postgiroamtern - -
2. Schuldtitel 6ffentlicher Stellen und Wechsel, die zur
Refinanzierung bei Zentralnotenbanken zugelassen sind -
a) Schatzwechsel und unverzinsliche Schatzanweisungen
sowie dhnliche Schuldtitel 6ffentlicher Stellen - -
darunter: bei der Deutschen Bundesbank refinanzierbar - (--)
b) Wechsel - --
3. Forderungen an Kreditinstitute 99 785 647,32
a) taglich fallig 67 524 620,55 32130
b) andere Forderungen 32 261 026,77 72 251
4. Forderungen an Kunden 1668 451 115,39 1459 683
darunter:
durch Grundpfandrechte gesichert 1108 567 825,06 (1056 688)
durch Schiffshypotheken gesichert 657 226,00 (940)
Kommunalkredite 2 682 664,60 (2826)
5. Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 154 393 947,49
a) Geldmarktpapiere -
aa) von offentlichen Emittenten - -
darunter: beleihbar bei der Deutschen Bundesbank - (--)
ab) von anderen Emittenten - -
darunter: beleihbar bei der Deutschen Bundesbank - (--)
b) Anleihen und Schuldverschreibungen 154 393 947,49
ba) von éffentlichen Emittenten 118 295 278,28 131 629
darunter: beleihbar bei der Deutschen Bundesbank 118 295 278,28 (131 629)
bb) von anderen Emittenten 36 098 669,21 38110
darunter: beleihbar bei der Deutschen Bundesbank 36 098 669,21 (38110)
) eigene Schuldverschreibungen - --
Nennbetrag - (--)
6. Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere -— ——
7. Beteiligungen und Geschéftsguthaben bei Genossenschaften 13 308 033,59
a) Beteiligungen 13 214 933,59 13215
darunter: an Kreditinstituten 152 879,45 (153)
an Finanzdienstleistungsinstituten -= (--)
b) Geschaftsguthaben bei Genossenschaften 93 100,00 90
darunter: bei Kreditgenossenschaften 71 050,00 (71)
bei Finanzdienstleistungsinstituten -= (--)
8. Anteile an verbundenen Unternehmen -— ——
darunter: an Kreditinstituten - (--)
an Finanzdienstleistungsinstituten -- (--)
9. Treuhandvermogen 73 237,05 93
darunter: Treuhandkredite 73 237,05 (93)
10. Ausgleichsforderungen gegen die 6ffentliche Hand
einschlieBlich Schuldverschreibungen aus deren Umtausch - --
11.  Immaterielle Anlagewerte 69 340,00
a) Selbst geschaffene gewerbliche Schutzrechte und &hnliche Rechte und Werte - -
b) Entgeltlich erworbene Konzessionen, gewerbliche Schutzrechte und &hnliche
Rechte und Werte sowie Lizenzen an solchen Rechten und Werten 69 340,00 64
c) Geschéfts- oder Firmenwert -— -
d) Geleistete Anzahlungen - 32
12. Sachanlagen 29 602 068,04 29739
13. Sonstige Vermdgensgegenstande 25580 143,13 23772
14. Rechnungsabgrenzungsposten 66 405,48 90
Summe der Aktiva 2015767 227,29 1827 063

* Grafisch verdnderte Darstellung; die Bilanz wird im Bundesanzeiger unter www.bundesanzeiger.de ver&ffentlicht.
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A A Geschaftsjahr Vorjahr
Passivseite EUR EUR EUR EUR TEUR
1. Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstituten 200 319 264,89

a) taglich fallig 6071 080,71 4182
b) mit vereinbarter Laufzeit oder Kuindigungsfrist 194 248 184,18 136 789
2. Verbindlichkeiten gegentiber Kunden 1 606 698 929,46
a) Spareinlagen 515 033 506,20
aa) mit vereinbarter Kiindigungsfrist von drei Monaten 511 458 291,40 512 544
ab) mit vereinbarter Kuindigungsfrist von mehr als drei Monaten 3575 214,80 3289
b) andere Verbindlichkeiten 1091 665 423,26
ba) taglich fallig 1072 140 863,89 954124
bb) mit vereinbarter Laufzeit oder Kuindigungsfrist 19 524 559,37 22 031
3. Verbriefte Verbindlichkeiten -—
a) begebene Schuldverschreibungen -- --
b) andere verbriefte Verbindlichkeiten - -
darunter: Geldmarktpapiere —= (--)
eigene Akzepte und Solawechsel im Umlauf -- (--)
4. Treuhandverbindlichkeiten 73 237,05 93
darunter: Treuhandkredite 73 237,05 (93)
5. Sonstige Verbindlichkeiten 2048 123,52 1162
6. Rechnungsabgrenzungsposten 330 330,01 511
7. Rckstellungen 22 501 959,42
a) Riickstellungen fir Pensionen und ahnliche Verpflichtungen 17 586 359,00 15671
b) Steuerrtickstellungen 1433017,13 501
¢) andere Ruickstellungen 3482 583,29 3382
8. - -
9. Nachrangige Verbindlichkeiten -- --
10. Genussrechtskapital -- --
darunter: vor Ablauf von zwei Jahren fillig - (--)
11. Fonds fur allgemeine Bankrisiken 65 000 000,00 60 000
darunter: Sonderposten n. § 340e Abs. 4 HGB - (--)
12. Eigenkapital 118 795 382,94
a) Gezeichnetes Kapital 9772 599,58 9422
b) Kapitalrticklage - -
¢) Ergebnisrticklagen 107 500 000,00
ca) gesetzliche Rucklage 37 500 000,00 36 000
cb) andere Ergebnisriicklagen 70 000 000,00 66 000
cc) -- -—
d) Bilanzgewinn 1522 783,36 1362
Summe der Passiva 2015767 227,29 1827 063
1. Eventualverbindlichkeiten 75 351 439,08
a) Eventualverbindlichkeiten aus weitergegebenen
abgerechneten Wechseln -- --
b) Verbindlichkeiten aus Birgschaften und Gewahrleistungsvertragen 75 351 439,08 63 507
¢) Haftung aus der Bestellung von Sicherheiten fiir fremde

Verbindlichkeiten -- --
2. Andere Verpflichtungen 328 568 893,07

a) Ricknahmeverpflichtungen aus unechten Pensionsgeschaften - -

b) Platzierungs- und Ubernahmeverpflichtungen -- --

¢) Unwiderrufliche Kreditzusagen 328 568 893,07 251 464
darunter: Lieferverpflichtungen aus zinsbezogenen Termingeschiften -- (--)
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GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNG FOR DIE ZEIT VOM 01.01. BIS 31.12.2018

Geschéftsjahr Vorjahr
EUR EUR EUR EUR TEUR
1. Zinsertrage aus 38 566 945,09 34 347 086,18
a) Kredit- und Geldmarktgeschaften 37 987 782,45 36 239
b) festverzinslichen Wertpapieren und Schuldbuchforderungen 579 162,64 551
2. Zinsaufwendungen -4 219 858,91 -4 659
darunter: aus Aufzinsung von Riickstellungen -22 004,00 (-43)
3. Laufende Ertréage aus 323 067,48
a) Aktien und anderen nicht festverzinslichen Wertpapieren - —
b) Beteiligungen und Geschaftsguthaben bei Genossenschaften 323 067,48 307
¢) Anteilen an verbundenen Unternehmen - -
4. Ertrage aus Gewinngemeinschaften, Gewinnabfiihrungs-
oder Teilgewinnabflihrungsvertragen -— -—
5. Provisionsertrage 15 632 986,89 13 978 268,07 13 455
6.  Provisionsaufwendungen -1 654 718,82 -1 607
7.  Nettoertrag des Handelsbestands - -
8.  Sonstige betriebliche Ertrage 1840 147,91 1929
darunter: aus der Abzinsung von Ruickstellungen - (6)
9. - -
10.  Allgemeine Verwaltungsaufwendungen -28 792 425,71
a) Personalaufwand -20 693 395,96
aa) Lohne und Gehélter -16 200 005,04 -15 408
ab) Soziale Abgaben und Aufwendungen fur
Altersversorgung und fur Unterstitzung -4 493 390,92 -3 266
darunter: fir Altersversorgung -1 690 459,26 (-536)
b) andere Verwaltungsaufwendungen -8 099 029,75 -7 747
1. Abschreibungen und Wertberichtigungen auf immaterielle
Anlagewerte und Sachanlagen -1 357 183,56 -1 286
12.  Sonstige betriebliche Aufwendungen -1 658 180,86 -1 491
darunter: aus der Aufzinsung von Ruickstellungen -1 500 206,05 (-1137)
13.  Abschreibungen und Wertberichtigungen auf Forderungen und bestimmte
Wertpapiere sowie Zufiihrungen zu Riickstellungen im Kreditgeschaft -2 136 332,32 -2 136 332,32 -1729
14.  Ertrage aus Zuschreibungen zu Forderungen und bestimmten Wertpapieren
sowie aus der Auflosung von Ruckstellungen im Kreditgeschaft - -
15.  Abschreibungen und Wertberichtigungen auf Beteiligungen, Anteile an
verbundenen Unternehmen und wie Anlagevermégen behandelte Wertpapiere - -8
16.  Ertrage aus Zuschreibungen zu Beteiligungen, Anteilen an verbundenen
Unternehmen und wie Anlagevermégen behandelten Wertpapieren 353,10 353,10 -—
17.  Aufwendungen aus Verlustiibernahme - -
18. -— -
19.  Ergebnis der normalen Geschaftstatigkeit 16 544 800,29 15 280
20.  AuBerordentliche Ertrage - -—
21.  AuBerordentliche Aufwendungen - -
22.  AuBerordentliches Ergebnis - (--)
23.  Steuern vom Einkommen und vom Ertrag -5 480 979,26 -5523 262,68 -4 804
24 Sonstige Steuern, soweit nicht unter Posten 12 ausgewiesen -42 283,42 -144
24a. Zufuhrung zum Fonds fur allgemeine Bankrisiken -5 000 000,00 -
25.  Jahresuberschuss 6 021 537,61 10 332
26. Gewinnvortrag aus dem Vorjahr 124575 30
6022 783,36 10 362
27.  Entnahmen aus Ergebnisrticklagen -—
a) aus der gesetzlichen Ruicklage - -
b) aus anderen Ergebnisriicklagen - _
6022 783,36 10 362
28.  Einstellungen in Ergebnisruicklagen -4 500 000,00
a) in die gesetzliche Ricklage -1 000 000,00 -3 500
b) in andere Ergebnisriicklagen -3 500 000,00 -5 500
29. Bilanzgewinn 1522 783,36 1362
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